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Estimado/as companero/as:

En el afio 2003 deciamos que la formacion era una herramienta
estratégica en el crecimiento politico de nuestro sindicato. Para
lograr este objetivo dispusimos de un equipo que fue trabajando en
la construccion de un proceso que se desarrollé en todo el pais, con
actividades en todas las provincias, llegando a 5.000 comparieros/as.

Hoy, en el 2007, ratificamos esta afirmacion y decimos que no hay
posibilidad de crecimiento de nuestra organizacion sino apostamos a
un crecimiento en la formacion de nuestros afiliados, delegados y
dirigentes. Fueron ellos los que elevaron la discusion politica en
nuestro sindicato y seran ellos los que podran seguir profundizando
la discusion de nuestro proyecto, y asi poder transformar la realidad
que nuestro pais requiere y que la clase trabajadora se merece.

Los contenidos y la metodologia de nuestra estrategia para la
formacion radican en la posibilidad de reconocernos como
trabajadores sindicalizados y con un proyecto nacional a construir.
Nuestro objetivo es buscar y reflexionar sobre nuestra propia practica
e incorporar a nuestros/as compariero/as a un encuentro donde se
potencien las individualidades y se profundice la conviccion.

Sabiendo que la accion cotidiana de nuestros/as companeros/as
necesita reforzar esta metodologia y utilizar mas y mejores
herramientas es que le damos continuidad a nuestra Serie “Mddulos
de Formacion”, poniendo a disposicion el nuevo Médulo de
Herramientas para nuestro trabajo cotidiano.

Julio Durval Fuentes
Secretario General Adjunto
ATE-Consejo Directivo Nacional




do de! modulo

Presentacién
A modo de introduccién
Formato de presentacion de una actividad

Esquemas de Técnicas para el trabajo
- “10 puntos para 10 puntos”

- “La situacién problema”

- “Las tarjetas”

- “Definiendo modelos”

- “Juego de roles y sociodrama”
- “La cancién”

- “Las frases comunes”

- “Definiendo un concepto”

- “Puro cuento”

- “Haciendo sintesis”

- “Qué sabemos”

- “El camino”

- “Por qué estoy aqui”

- “Lapiz en la botella”

- “Sin saber de qué se trata”

- “El avion”

- “El rumor”

- ‘Los rectangulos”

- “La asamblea”

Hablar en publico

Elementos para la comunicacion: las fichas




> eSentacisn

El objetivo de este modulo es ofrecerle a los compafieros y compafneras una compilacion
de herramientas que puedan reforzar el trabajo de todos los dias en los sectores, en el
gremio, en el barrio, etc.

La idea es facilitar el trabajo. Por eso proponemos este modulo que pretende ser una
compilacion de otros materiales que “circulan” y que no siempre llegamos a acceder a
ellos y desarrollar otros, bien especificos, que necesitamos en la construccion cotidiana.
Vamos a encontrar a lo largo del médulo:

Herramientas para la participacién y la comunicacion, que nos ayuden a organizar
y fortalecer el contacto con los compaferos/as, y sobre todo para tener en cuenta al
momento de realizar actividades de formacion.

un Banco de Imagenes (fotos, dibujos, en el CD adjunto) para la elaboracion
grafica de materiales.

una yapita (breve compilacién musical de nuestras regiones)

Esperamos que este médulo facilite la tarea diaria y brinde elementos para seguir
profundizando el desafio de la participacion y el compromiso.
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En los mddulos anteriores fuimos mostrando que la formacion es
un proceso que se va desarrollando en la medida que se van
construyendo politicas en el sindicato; o sea, la formaciéon es una
estrategia de la politica de la organizacion.

Esta visidén tiene mucho que ver con los principios de la
Educacién Popular, a la cual suscribimos, entendiendo la misma
como una mirada sobre la realidad y un modo particular de
articulacion del conocimiento con la vida real y
cotidiana, que tiene como finalidad principal la
transformacion de la sociedad y de las estructuras.
Pensamos al hombre como sujeto de la historia, protagonista y
artifice de los cambios y productor de conocimientos a través de
Su experiencia de vida y de su contacto con los compaferos en su
comunidad. De este modo, la educacion se transforma en un
proceso que colabora en la construccion de este sujeto y en las
articulaciones que otorguen condiciones para que se logre el
desarrollo personal y colectivo.

Partiendo de esta mirada es que encaramos la construccion de
politicas de formacion para nuestro Sindicato. Y para ponerlas en
marcha utilizamos una metodologia que sea coherente con los
aspectos centrales de la educacion popular. Esta metodologia se
estructura en cuatro ejes fundamentales:

el conocimiento que se construye a partir de los
saberes previos de cada uno/a: el comparnero/a que
participa de una actividad de formacién trae consigo mucha
experiencia de vida, por lo tanto trae saberes y conocimientos de
diversas actividades (aunque nunca haya sido delegado o
militante sindical o politico) y es él quien debe construir, con sus
compaferos nuevos criterios, elementos y formas de aprehender
la realidad.




P> Esta construccién se hace con otro, con
otros/as: no hay posibilidad de desarrollo y
construccion individual; se comparte con quienes
vamos a compartir la responsabilidad de llevar
adelante ideas, propuestas, actividades, etc. En la
medida que crezco y me desarrollo individualmente,
crece y se desarrolla el conjunto, y viceversa

b por lo tanto, esta metodologia, implica
participacion, en la construccion colectiva.

P> la formacion esta intimamente ligada a los
procesos de construccion politica de la
organizacion, y es ella la que va ayudando a
definir rumbos.

Para que todo esto tenga coherencia, hay que
generar condiciones y espacios donde se puedan
desenvolver estos ejes. Es en estas instancias,
donde aparecen la generacién y la utilizacion de
herramientas; entendiendo las mismas como
instrumentos para facilitar la participacion, la reflexion
y la produccion colectiva.
El uso de herramientas puede colaborar para que en
una reunién, en una asamblea 0 en un encuentro,
se pueda:

> facilitar la participacion de todos los concurrentes,

> tener la posibilidad de reflexionar y pensar en voz
alta con todos los companeros, con orientaciones
que faciliten la expresion, el respeto por el otro, la
escucha, la elaboracion de sintesis,

> establecer vinculos que colaboren a mejorar la
condicion de los equipos de trabajo

> priorizar objetivos en forma conjunta

> planificar y tomar decisiones.

Hez,

/5 |

Desarrollar HERRAMIENTAS como “instrumentos
para...” es un intento deliberado de contribuir
a los procesos de transformacion social, desde
la promocién de la participacién en su sentido
amplio:

“formar parte” que requiere pertenecer,

ser integrante

y “tomar parte”, para lo cual es clave

la integracion en la toma de decisiones.

Podemos decir que los/as compaferos/as participan
cuando ademas de asistir tienen opinion, pueden
orientar decisiones y decidir, o incidir en la toma de
decisiones. En nuestros espacios sindicales, la
Asamblea es un instrumento para la opinion y
establecimiento de acuerdos, es una herramienta
fundamental para la toma de decisiones.

Por eso, las herramientas sirven en la medida que
haya un objetivo claro y sepamos qué queremos
conseguir con un encuentro, recién ahi podemos
decidir que herramienta utilizar.

De alli que las herramientas, deben tener sustento y
encuadre en la finalidad primera: los objetivos politicos
y estratégicos de la organizacion.

Y
ras :
Las palad <on sinoNIMOS:- o
y ambos terminos MO



Es la forma de ver la realidad, de “encarar” una problematica
0 un tema especifico. Esta mirada, implica una concepcion
politico ideoldgica de la realidad. Requiere de métodos y de
técnicas.

Es también un modo de planificar y utilizar las herramientas o
técnicas con un encuadre determinado. Esta intimamente
ligado a un marco teorico con el cual leemos la realidad y
entendemos la formacion. La metodologia que nosotros
utilizamos requiere el uso de este tipo de técnicas.

Es el procedimiento, son los pasos para realizar.

Son instrumentos facilitadores para iniciar o concluir
reflexiones grupales, para el trabajo de una tematica, etc. Se
utilizan en un momento y en un espacio determinado, con un
grupo especifico y para tematicas puntuales.

Todas las herramientas (o técnicas) no sirven para todas las
ocasiones, ni para todos los grupos de manera similar, por eso
hay que planificarlas.

Es una experiencia para ser compartida por un grupo (grande
o chico); no siempre es un juego ni tampoco es hecesario que
sea divertido, por que eso no es lo importante; lo esencial es
compartir una experiencia que unifique el punto de partida
para la reflexion y para discutir algiin tema. Nos da un piso
desde donde salir “juntos” y nos evita el “anecdotario”.

En este mddulo vamos a trabajar con
técnicas para que puedan ser
utilizadas por todos los compaferos
pero, previamente, vamos a hacer
algunas aclaraciones, aunque parezcan
reiterativas:

no sirven para todos, ni en todos los
lugares.

el animador debe creer en la utilizacion
de las herramientas que manipula y ser
creativo a la hora de su utilizacion. Si
no es asi, hay que recurrir a esquemas
mas tradicionales.

no hay que forzar reflexiones que no
salgan “naturalmente” del grupo, frente
a la misma herramienta no todas las
personas y todos los grupos reaccionan
de la misma manera, por lo tanto, hay
que ser tolerantes a producciones
distintas y adecuarlas también a las
caracteristicas socio culturales del
grupo.

las técnicas ayudan para mejorar la
participacion en los grupos y en las
organizaciones. Ser democratico no
implica, necesariamente, discutir todo.
Hay que discutir lo que corresponde, en
el lugar y en el momento correcto. Hay
que respetar los acuerdos y consensos
logrados por la mayoria. Esto también
puede trabajarse con las técnicas.
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Para desarrollar actividades de formacion
se pueden disponer de distintos “formatos”, dispositivos, que son los
que van a estructurar a lo contenidos que queremos manejar en dichas
actividades. Proponemos, para unificar criterios, que la presentacion de
cada actividad tenga una identificacién con las siguientes caracteristicas:
1. Nombre de la actividad, es importante que todos sepan a qué
vienen.
2. Lugar y fecha, tiene que quedar claro donde se realiza en que
fechas y si es posible definir horarios, para que se puedan organizar
los convocados. Es un acuerdo de hecho para que nadie haga la
actividad a medias.
3. Destinatarios, es prioritario que sepan quiénes son los convocados,
para que ninguno se encuentre en lugares equivocados.

4. Objetivos generales, asi como dijimos que es importante 5. Desarrollo, en
saber a qué actividad vienen, los companeros/as deben saber para este punto es donde se
qué estan convocados, que tengan la posibilidad modifican los formatos,
de elegir si asisten o no. estas instancias son las que

le dan nombre a la actividad.

Por ejemplo: Curso de..., Jornada para...., etc..

Estas modalidades pueden ser:
a- CURSQO, es un proceso de varios encuentros. Tiene la caracteristica
de desarrollarse en distintos dias distribuidos, por ejemplo, en una vez por
semana. Tiene un contenido con varios capitulos y se da progresivamente.
b- SEMINARIO, se da en un dia. La caracteristica general es que es sobre un
tema especifico, y puede convocarse a una persona autorizada sobre ese tema
gue sirva para reflexionar y/o para que nos “baje” informacién concreta.
c- JORNADA, es para encontrarse a trabajar, hay mas produccion por parte de los
participantes, ayudados por quien coordina. Se da en un dia, se trabaja en comisiones y/o
grupos con uno o varios temas. Se prioriza la produccién grupal y las relaciones y/o vinculos
que se dan entre los/as companeros/as.
d- ENCUENTRO, es igual que la Jornada pero, se da en dos o tres dias seguidos.
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para disenar estas\;\_‘r(\asrt?en
también proponemos el sig
al
Horario Actividad Objetivo Materiales Responsable
1- v . : 5-

1- los horarios son importantes, define los tiempos y la cantidad de actividades que nos entra en la instancia
que elegimos. Explicitamos a que hora comienza y a que hora termina ese momento.

2- describe qué es lo que se va hacer, que actividad vamos a desarrollar.

3- nos explica qué es lo que se quiere lograr en ese momento de la instancia de formacién que estamos
desarrollando.

4- qué vamos a necesitar para esa actividad, nos ayuda a no perder tiempo en el momento.

5- por ultimo, quién se va a hacer cargo de ese momento, alguien tenga toda la actividad en la “cabeza”.

Este modo de planificar el desarrollo ayuda a que todo el equipo sepa por donde se va a caminar, que se va
a necesitar y quien estara cargo, ante cualquier inconveniente y/o contratiempo, cualquiera del equipo puede
asumir el momento sin perder el “hilo” de la formacién.

La modalidad TALLER, es una metodologia que utilizamos en todas estas instancias

(o “formatos’), menos en el Seminario.

Esta metodologia de taller tiene que tener algunas caracteristicas:

> debe propiciar el intercambio interpersonal.

> debe contener una instancia de intercambio grupal, con produccion y reflexion de contenidos.

> debe recuperar la experiencia y los conocimientos que traen los participantes.

> debe generar una instancia de plenario, donde se discutan las producciones grupales.

> es una instancia donde crear criterios y generar acuerdos de trabajo.

> €S un espacio de construccion de conocimiento.

En cambio, lo mas usual para los seminarios son las técnicas de:

-- Conferencia, un “experto” que realiza una exposicién y que abre una instancia de preguntas, dudas y/o
aclaraciones; pero no se propicia el espacio e intercambio grupal

-- Panel, es igual que la conferencia pero con mas de dos expositores.

Estas son formas de presentacion de actividades de formacion, todas son vélidas y todas sirven si se planifican y
se utilizan para los destinatarios y los contenidos pertinentes.
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ESQUEMA DE PR . b
ESENTACION DE LAS TECNICAS DE TRABAJO GR
UPAL

OBJETIVOS RECURSOS

DESCR
L MATERIALES A(;:f‘;:;: DE LA CONTEXTO GRUPAL

N 5 s POSIBILIDADES
7=

LIMITACIONES
8-

Poblaciéon

- Momento

del grupo
6-

En esta columna yamos a presentar los propositos que pueden operarse con una técnica determinada.
Cuéles serfan 1as condiciones necesarias para realizar técnica.

Aqui vamos a plantear los pasos de cada actividad, en este caso se va a transmitir €l “original”, cada
uno de los que decidan realizar estas técnicas podran definir si quieren realizar toda la actividad o 1a
quieren recrear. El formato que va a ir escrito €s como lo desarrollamos nosotros. Sugerimos que
tengan cuidado al recrear, ya que la experiencia debe tener una lbgica y una dinamica para lograr “tener
pegada’.

En este ftem sugerimos con quiénes se puede trabajar, en cuanto a la cantidad de los miembros de
los grupos como el momento grupal en el que s€ hallen.

En esta columna S€ indicaréa las oportunidades que dan la utilizacion de 1as técnicas, en tanto
utilicemos bien la herramienta.

La ultima columna indicara las “cosas’ que no hay que intentar con el utilizacion de la técnica; repetimos
este concepto, las técnicas ‘no sirven para todo, ni para todos”. Se observaran también 108
condicionamientos que pueden presentarse al desarrollar 1a técnica.




Para que una reunign
salga

Clarito
de entrada

Todos los que vienen a la
reunién tienen que saber bien
cual es el tema principal,
para que cada uno tenga
algo pensado y la charla sea

mas concreta.

iLarga el

micréfono!
Cuando tratamos un
problema o una
propuesta cualquiera,
es bueno fijarse que
nadie se quede con
algo por decir.
Siempre ayuda a
entender mejor la
cuestion, la opinién de
un comparnero mas,
no siempre los que
tienen mas “parla” son
los que la tienen mas
clara...

WL ) 46K

iLa hora referi!

El tema de la puntualidad.
Si, claro que es dificil, pero

en el grupo hay gente
grande con chicos, que
mafana tiene que ir a

las siete, que sea a las

siete para empezar y para

terminar.

Hasta que aclare...
Claro, hay asuntos que no
se terminan de ver con
claridad aunque uno lo
charle toda la reunion...
entonces conviene parar la
mano, si se puede, dejar la
cosa pendiente y retomarla
la siguiente vez. Si no
hacemos eso puede pasar
que se “encarajine” mas
todavia y termine todo el
mundo aburrido y con
bronca contra todo el
mundo.

laburar o que tienen otros
compromisos. Si decimos a

¢Estamos todos

los que somos?
El chiste es viejo 4no?
Pero igual conviene
siempre de entrada ver
sihay algun cpmpafiero
que no esta. No tanto

ver si el tipo necesita
algo o tuvo algun
problema...

Un poquito

cada uno...
Es importantisimo que la
reunion sirva para cambiar
esas cosas concretas, que el
grupo se haga mas fuerte y
mas solidario cada vez que
se junta... por eso, al final,
cuando se reparte el trabajo
hay que cuidar que le quede
claro a cada uno qué es lo
que tiene que hacer, como y
cuando. Que haya uno o dos
responsables para cada
cosa y que el reparto del
laburo sea justo

para controlar sino para

Empezando

por el principio
Para largar todos parejo es
conveniente que uno nos
recuerde cual fue el tema
de la reunién anterior y a
que llegamos. Incluso es
bueno que alguien haya
pensado cémo discutir el
tema y que se lo proponga
al grupo, al principio.

Esto se tiene

que saber
Ayuda mucho a la
organizacion que el resto de
la gente sepa como
resultaron las reuniones mas
importantes de nuestro
grupo. Por ellos y por
nosotros, conviene tener un
libro de actas, donde
queden anotados los pasos
que da nuestra organizacion.
Y aquello que querramos
hacer conocer, puede ir en
un afiche ¢no?

Menu del dia
Mejor hacer al empezar
una lista de temas que hay
que discutir. Una vez que se
saben cuales son, conviene
trabajar al principio los mas
livianitos, los que son para
informar solamente y luego,
inmediatamente ir a los
temas de fondo, esos donde
hay que discutir en serio y
resolver bien.

Parar la pelota...
y después de cada actividad
gue hagamos como grupo, o
al final de un tiempo de
trabajo, siempre es bueno
parar la pelota y mirar, a ver
si vamos bien rumbeados...
y contestarnos:
¢,cémo anduvimos como
grupo?, ayudd a cambiar
alguna de las causas de
nuestros problemas?, ;ayudé
a nuestra organizacion?
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TECNICA 1

OBJETIVOS

RECURSOS
MATERIALES

DESCRIPCION DE LA
ACTIVIDAD

TECNICA DE ANALISIS

CONTEXTO GRUPAL

Poblacion

Momento
del grupo

POSIBILIDADES

LIMITACIONES

> Identificar
elementos que
hacen a un
problema y
evaluar
posibilidades
de resolucion.

> Reconocer las
capacidades
grupales.

> Asociar el
problema a
situaciones
cotidianas

Fisicos: aula 'y
sillas

Materiales:
hojas con el
relato de la
situacion y
preguntas para
su analisis.

En grupos, se lee una situaciéon problema
(seleccionada y relatada por los
organizadores buscando semejanza con
situaciones cotidianas).

Se analiza: cudl es el nudo del problema,
quiénes intervienen, cudles son sus
causas, quiénes influyen, cémo la
resolverian?

Se pone en comin y juntos se analiza:
(qué dificultades tuvieron en el trabajo?
(qué aprendizaje produjeron? ;qué
capacidades del grupo se pusieron en
juego?

Esta técnica requiere previamente
seleccion del material y elaboracion
del texto.

Se puede trabajar
simultdneamente
en grupos no muy
numerosos (seis).
Pueden trabajar
todos con la
misma situacién o
con distintas
situaciones.

Aunque no es
condicién
indispensable, es
aconsejable
trabajarla cuando el
grupo ya se conoce
y viene
compartiendo un
espacio comun.

Esta técnica permite:

> sensibilizar y
problematizar
situaciones

> permite reconocer
aprendizajes
colectivos y
revalorizar las
capacidades
grupales

> Ejercita la
capacidad de
observacion, de

reflexion y andlisis.

> Si en el texto

propuesto la
situacion es
ajena a lo que

el grupo vive
cotidianamente,
no aporta a la
reflexion. La
situacion debe
tener en cuanta
los conocimientos
y capacidades de
los participantes,
y apuntar a
fortalecer al
grupo.

> No conviene

presentar
problemas que
los participantes
no pueden
asumir, ya que
tiene que resultar
una experiencia
positiva de
aprendizaje,
evitando fracasos
que pueden
paralizar y
frustrar al grupo.




TECNICA 2
_“Las tarjetas” il LA

OBJETIVOS RECURSOS DESCRIPCION DE LA CONTEXTO GRUPAL POSIBILIDADES LIMITACIONES
MATERIALES ACTIVIDAD
Poblacion Momento
del grupo
> Lograr la Fisicos: aula y A partir del tema en cuestion, se propone | Grupos reducidos Cualquier momento | El contenido del Existen limitaciones
opinién y sillas que: 0 NUMETO0SOS. trabajo puede cuando el grupo
aporte de todos 1. en grupos, cada uno escriba en tarjetas referirse también a tiene dificultades en
en el trabajo Materiales: (una idea por tarjeta) diferentes otros temas por la expresion escrita.
grupal. Tarjetas (5 6,7 problemas que tenemos en el sector, ejemplo: (coOmo
> Integrar todos por participante) pueden ser: problemas nuestros como vemos a nuestra
los aportes en Afiches organizacion, problemas en cuanto a organizacion? Y
la sintesis Fibrones la situacion laboral o problemas en el proponiendo tarjetas
grupal. Cinta para area de trabajo, etc. de otro color si se
> Identificar pegar los 2. cada grupo junta todas las tarjetas en quiere trabajar
aspectos afiches un pilén y se van clasificando segin su ademads otro tema
comunes, semejanza, intentando agruparlas por como por ejemplo:
divergencias temas. (sin discutirlas) Jen qué tenemos
> Agrupar 3. podemos juntos hacer una segunda que mejorar?
problemas lectura de los grupos de ideas (también , puede
> Priorizar expresadas anteriormente? Cémo trabajarse en vez de
problemas expresariamos una sintesis de lo problemas, ideas
> Ejercitar la surgido por escrito? como: qué significa
practica de 4. en plenario, cada grupo expresa la para mi, tal o cual
establecimiento sintesis. tema, en otro color,
de acuerdos en qué tenemos que
grupales. mejorar, etc.
> Diagnosticar En vez de trabajar en
participativamente distintos grupos, si el
la situacion nimero de
grupal u aspecto participantes no
de la realidad excede a los 10 6 15
sobre la cual se se puede trabajar en
estd trabajando plenario con un solo
desde el grupo. grupo.




[11 - m
”
OBJETIVOS S
I\:E'?: ALE DESCRIPC
RIALES ION DE LA
ACTIVIDAD Cc
0
— NTEXTO GRUPAL POSIB
> Reflexi iy ILID
y xionar en Fisicos: aula y Elab = Poblacién ADES LIMITACIONES
grupos y debatir | sillas aboracién del material Momento
sobre diferentes El eje de la técnica estd Subgru ; del grupo
modelos debate sob 4 puesto en el upos reducidos | Es :
: Material e sobre modelos disti : (no mds de 8 conveniente > Facili oy
ok es un mismo te - ntos referidos a .. cuand Facilita el andlisis H
referido; a para cada Estado. mo dnia,;]emplo; modelo de participantes) se c o el grupo ya sobre los diferentes re:]);(ia:gecws dela
: , modelo de Salud - onoce, pero que
determi grupo: Para : , modelo Sindi ce, pero no modelos.
o “{ado > Tarjetas con | 0o (fonfecmonar esta técnica, quiene ical. es condicion - Permite profund; corresponden a diversos
s nlar. o frases inv " tl'nan deben previamente ilaber ° imprescindible. sobre la Ejrs ug:(ljzar modelos y sobre los
o es ni
de sall)ud nrlr(l)gg 1(1) > Tablero con | ideas 11%?;0(;‘211 respecto y haber extraido las mistica grupal oolzclsi1 Chualacees no es factible
e ’mod e1 0 columnas ; deOlégiCasmas’ orleptaciones > Facilita el deb;te va. - una clasificacién
de con d;lcci(’)e o (una para modelos co que sostiene cada uno de esos el eStableCimientoyde C?Ilada. . Por eso, esta
modelo de ES;& cada modelo Con estas icrils iderados opuestos. acuerdos integrando la Zcmﬁa debe tomar solo
0, ue s as se confecci . B uellos as
etc. g € para su debate y clasifi ceionaran tarjetas “MODEL opini6n de todos. ert .peCtOS,
> Tomar posicis usque Ejercici y clasificacion. O SINDICAL” caracteristicos mas
gﬂlpal posicion explicar 0 Se entrc“) a Plaﬂtear al grupo: Ideas para las frases relevantes de cada
> Consénsuar definir) taljetase(f a a cada grupo un pilén de modelo.
) ue s 1 . . . . . . .
o T se visualic ‘1: debe poner sin que ~ ¢l sindicato es pura y exclusivamente und herramienta de 10s afiliados para conseguit eneficios en sU sector”
analisis nte al Un mi be el contenido. _« eg el sindicato una organizaci()n para Tuchar por los derechos de 12 clase trabajadora en su conjunto: trabajadores/as con
0 embro del y sin trabajo”
una tarjeta, la lee Stupo toma _«To importa lo que piense el conjunto de 12 sociedad, nOSOLOS seguimos peleando por nuestros derechos”
al respecto, 1 y Opma < ]a lucha es en el sectof, en el barrio, sumando la participaci(’)n de la comunidad en ]a generacion de propuestas”
tod » 1lUEZOo opinan « Ja lucha sindical no tiene nada que ver con el modelo de paiS. ni con la paxﬁcipacién <ocial y politica”
os. El grupo debe definir « gs mecesario fuerzas de los diferentes actores sociales”
con que modelo se . «]a opinion que vale es lade 10 dirigentes, quienes tienen que decidir sin necesidad de consultar”
Sucesivam asocia la idea. «os trabajadores decidimos a traveés Je la Asamblea”
" o ente se sigue este < o el dirigente, quien toma la opinion preser por los compafieros en la Asamblea y oportunamente, orienta las
p PCedlnnento con los demis acciones para lograr Jos objetivos politicos definidos en conjunto”
miembros del grupo _ < es necesario revisar nuestra organizacion y Ve como podemos promover a participacion de los afiliados”
Al final del tr po- _ 1o que hay que ofrecer a los afiliados es accion social, beneficios turfsticos, capacitacion Jaboral, etc.”
com abajo grupal, se « ademds de una fuert® accién gremial, seria bueno generar con los afiliados alguna propuesta para que puedan disfrutar
para en plenario los con sus familias”
acuerdos de los distint « tenemos que dar formacion profesional porque atrae afiliaciones y 108 deja ganancias”
grupos, trabaj 08 _ < | Formacion Profesional es un derecho de 10s compafieros, tenemos que pro ner acciones que den cuenta de ello”
coni » trabajando en « o] tema de 108 Presupuestos para Jos pro: de los Organismos P dblicos no tiene nada que ver con nuestras
junto sobre los aspectos puestas. LO finico que nos interesa & que mejoren uestra Siuacion.
comunes Yy los divers _]a lucha por salarios va de Ja mano con la lucha por mejor educacion, méds trabajo, mds salud, mAas & idad social,
0S. més paxﬁcipacién social, mayor inclusion de los jovenes, etc.”
MODELO SIN
(@ q“ezﬁzﬁ‘ms‘;ml““ NUEVO MODELO SINDICAL
(el que prop )
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TECNICA 4

TECNICA DE ANALISIS

DESCRIPCION DE LA
ACTIVIDAD

CONTEXTO GRUPAL LIMITACIONES

OBJETIVOS RECURSOS

MATERIALES

POSIBILIDADES

Poblacion

Momento
del grupo

> Mostrar

Conviene tener

Para el sociodrama:

GI’llpOS numerosos

Una vez avanzado

Es una técnica que

Si el grupo no se

elementos para | a mano papeles | En grupos: (para trabajar en el encuentro, puede desarrollarse conoce esta técnica
el andlisis de afiches, 1. Definimos cual es el tema que vamos a | subgrupos) o un cuando el grupo ya | antes de una puede inhibir a los
cualquier tema | fibrones, sillas representar (a veces, el coordinador grupo pequeflo, tuvo una instancia actividad participantes. Igual,

basandonos en
situaciones de

depende de las
caracteristicas del

importante, o ante
una situacion

alguna mesa. de intercambio.

Cada grupo

pide que cada grupo represente un tema)
2. Conversamos sobre el tema: que

trabajando el
mismo grupo en la

hechos de la evaluard lo que pensamos sobre el tema, como lo vivimos, | reflexién posterior prevista. Este grupo.
vida real. necesita para la qué sabemos al respecto. (si se trabaja con trabajo permite
> Analizar las actuacion, 3. Hacemos una historia o argumento. un grupo pequefio, trabajar las escenas
diferentes observando lo 4. Distribuimos en el grupo los papeles conviene temidas y evaluar
actitudes, que esta en el 5. Puesta en escena: mientras un grupo desarrollar mas la estratégicamente

reacciones y lugar y lo que técnica desde la como avanzar.

posturas de pueda pedir a

pone en escena, el otro observa.
6. En la puesta en comdn, los grupos espontaneidad (sin
distintos actores | otros observadores exponen impresiones, necesidad de
sociales ante compaferos. inquietudes, conclusiones, (puede servir | elaboracion del
hechos un listado de preguntas orientadoras de argumento).

concretos, la observacion) y el grupo que
problemas o representd también presenta reflexiones.
temadticas Para el juego de roles:
puntuales. Es el principio de organizacion del

> Prever escenas sociodrama, poniendo énfasis en las
posibles. actitudes de los diferentes actores sociales

que intervienen en una temadtica. Tanto en
la preparacién como en el andlisis
posterior se debe tener en cuenta:
ideologias que sustenta cada actor,
modelos de desarrollo que propone cada
uno, idea de transformacion social,
ideologia que sustenta, modo de
resolucién de problemas.




TECNICA 5
_“La cancion” [l L

OBJETIVOS

RECURSOS
MATERIALES

DESCRIPCION DE LA
ACTIVIDAD

CONTEXTO GRUPAL

Poblacion

Momento
del grupo

POSIBILIDADES

LIMITACIONES

> Reflexionar en
grupos a partir
del sentir, de la
experiencia

> Reconocer
problemadticas

> Mostrar las
distintas
posibilidades
de miradas
frente a un
problema, y
sus diferentes
modos de
abordaje

> Descubrir
desafios

> Analizar
problemadticas

> Fortalecer los
propdsitos
grupales.

Fisicos: aula 'y
sillas

Materiales:

> Reproductor
de musica

> Casette, CD

> fotocopias
con la letra de
la cancién
elegida.

En grupos, se escucha una cancién
seleccionada, con el texto distribuido.

Se reflexiona en grupos:

(qué dice la letra? ;por qué lo dice, qué le
pasa a quien lo dice, de donde viene,
cudles son sus sueflos, qué propuesta tiene,
qué mensaje expresa?. ;Qué tiene que ver
el mensaje conmigo, con nosotros?.

(,Qué modelo de sociedad nos propone,
qué momentos de la vida personal o comu-
nitaria nos recuerda?.

Opcional/ variantes: continuar la cancion,
elegir una cancion para el momento que la
organizacion estd viviendo, identificar
estrategias de resolucion, tipos de acciones
teniendo en cuenta la problematica que la
cancion expresa, etc.

Grupos reducidos

Es conveniente
cuando el grupo ya
se conoce.

I\
ESA MUSICA

ME HACE ACORDARA

MIS PAGOS...

> Facilita el
intercambio y
conocimiento
grupal

> Permite
profundizar sobre
la identidad y la
mistica grupal,
colectiva.

> Facilita el
fortalecimiento de
los vinculos.
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TECNICA 6

OBJETIVOS

RECURSOS
MATERIALES

DESCRIPCION DE LA
ACTIVIDAD

_“Las frases comunes” [yl g LD

CONTEXTO GRUPAL

Poblacion

Momento
del grupo

POSIBILIDADES

LIMITACIONES

> Cuestionar

distribuirlas en

repiten, o reflejan opiniones frecuentes.

“no sabemos”.

Recordemos que las tarjetas deben
estar confeccionadas con relacion al
tema que se pretende trabajar, es
conveniente que excedan las 10 ideas.

produce en la

salud”, etc,

politicos, es gy

S¢€ soluciona e]

’/I‘e.ma: Particip,
Unica Preocupacion de los

Ngresos, igual po
problema de |4

acion politicy: “la

“dadas”

de la reiteracion y
la expresion
equivoca.

> Problematizar Fisicos: aula y Se dividen los grupos y se reparte a cada Se puede trabajar En cualquier > Permite > Existen grandes
situaciones sillas grupo un sobre con tarjetas que poseen con grupos momento grupal. “cuestionar-se, condicionamientos
cotidianas afirmaciones con relacion a algiin tema NuUMeErosos, Al inicio de un cuestionarnos” cuando los grupos
> Poner en Materiales: relacionado con la vida cotidiana, pueden subdividiéndolos, o proceso es bueno, > Facilita la reflexion son “cerrados”
cuestion mitos | fichas con frases | ser “frases célebres” o aquellas que con grupos ya que el sobre situaciones con tendencias
y prejuicios y sobres para escuchamos comunmente que se dicen, se | reducidos. intercambio que se consideradas como excesivamente

corporativistas o

elementos grupos. Se pueden limitar aun tema (ejemplo: la actividad, colabora | > Facilita el romper muy arraigados en
culturales que Tableros para salud) o pueden abarcar diferentes en desarrollos con prejuicios, al practicas de clase
obstaculizan el | clasificar problematicas. posteriores. aproximar otras culturalmente
cambio opiniones: En grupo saca una tarjeta el primer miradas sobre las aceptadas o
> Trabajar la estamos de participante, lee la idea, expone su situaciones promovidas.
creatividad acuerdo/no opinién al respecto, opinando luego los > Ejercita el habito de| > Por ejemplo el
> Generar estamos de demads. Luego entre todos definen: reflexionar sobre el pueblo nunca se
afirmaciones acuerdo/no estamos de acuerdo/ no estamos de lenguaje y los equivoca” lo
nuevas, sabemos. acuerdo/ no sabemos/ por qué. mensajes. dnico valido es lo
recreando En la puesta en comun, se expresa lo Otros ejemp] > Permite poner en que “diga la
situaciones. trabajado y se debate en el grupo grande tema sajlulclll?“(}),s de frases: cuestion gente”, “todo lo
aquellas diferencias que aparecen o las salud por fa.lta 3}’ probl'emefs de condicionamientos politico es
tarjetas que se clasificaron en el listado de gente”, “Ia dog e conciencia de [, que surgen a partir detestable”, “la

gente es vaga y no
trabaja porque no
quiere, etc.”, (esto
cuando se sabe que
todo el grupo, en
general piensa de la
misma forma,

politico necegit, bolsilo”, ¢ puede no haber
S1 . .
gente”, “e] p a del apoyo de Ia cuestionamiento a
, uen politico eg quien las frases)

Sabe Iepresentar a] barrio
consulta sobre J5¢ d

Propuestas” .




TECNICA 7

OBJETIVOS

RECURSOS
MATERIALES

DESCRIPCION DE LA
ACTIVIDAD

TECNICA DE ANALISIS Y DEBATE

CONTEXTO GRUPAL

Momento
del grupo

Poblacion

POSIBILIDADES

LIMITACIONES

> Definir un
tema desde el
debate grupal,
integrando
conceptos,
ideas, opiniones
de los diferentes
participantes y
de diferentes
autores

> Integrar en
debate aportes de
otros actores mas
alla de que no
sean parte del
grupo.

Tarjetas con
palabras

Cada grupo tendrd un pilén de tarjetas que
contienen palabras sueltas asociadas al tema que
se busca definir. (las palabras deben estar repetidas).
Se presentan todas hacia arriba sobre la mesa,
piso, etc. para visualizarlas. Cada participante se
tomard unos minutos para elegir las tres palabras
que mayormente definan el tema, concepto sobre el
cual se este trabajando.
Luego cada uno/a explica porque eligié esas
palabras y con posterior debate en grupo, se eligen
cuatro o cinco palabras que mejor expresen el
concepto. Se intenta con esas palabras armar una
definicion, que se escribe en un papel para la presentacion
en plenario.
En el plenario, se pueden observar semejanzas y
diferencias, o llegar a un acuerdo general en
cuanto a la definicién.
Para el coordinador: sugerencias para la
confeccion de las tarjetas
Las tarjetas se confeccionan previamente con
palabras que sugieran diferentes entrevistados: se
les pregunta: ;qué es para vos este tema? (por
ejemplo: la militancia, el Estado, el sindicato, la
educacion popular, o cualquier tema, un
movimiento social, el trabajo, etc.). De esas
opiniones (mejor si son diversas) se extraen las
palabras claves de las definiciones. Se pueden
agregar palabras relacionadas con definiciones de
autores.

Cualquier grupo
que necesite
profundizar un
tema, mejor si se
da en un proceso
de formacion.

SOLO
TRES PALABRAS.
ESTA TECNICA
ESTA MUY BUENA,
VAS A VER.

Cualquier momento.

> Facilita el
intercambio y
permite los aportes
de todos.

> Si el grupo es muy
numeroso, se pueden
armar pequefios
grupos que luego
compartan el
resultado del trabajo
con los otros
grupos.




TECNICA 8

BT ] - <A T ECNICA DEANALISIS W EVALUACION DE UNITEMA

OBJETIVOS

RECURSOS

DESCRIPCION DE LA

CONTEXTO GRUPAL

POSIBILIDADES

LIMITACIONES

que un grupo
tiene respecto a
un tema.

>Precisar
conclusiones y
afirmaciones
del conjunto.

>Identificar
temas que es
necesario seguir
debatiendo.

> Texto escrito

verdaderas y afirmaciones que son
erréneas o no corresponden a la postura
ideolégica de la organizacion.

La consigna es: “a medida que se va
leyendo, quienes no estdn de acuerdo con
una parte, se paran”.

El coordinador pregunta: ;por qué no
estan de acuerdo (a los que se pararon) y
por qué estan de acuerdo (los que
permanecieron sentados)?. Se busca
acordar cada idea con todo el grupo.

finales.

afiche por ejemplo
si el texto no es
muy largo).

> Esta técnica
permite revisar en
qué medida se
profundizé sobre
el tema, se
obtuvieron
acuerdos, registrar
disensos.

MATERIALES ACTIVIDAD
Poblacioén Momento
del grupo
>Evaluar el nivel | Fisicos El coordinador de la actividad, lee un Grupo no muy En la culminacién | > Se puede ir Este ejercicio se
de > Sillas texto detenidamente. Este texto trata numMerosos, que ya de un encuentro, a corrigiendo el complica si el grupo
profundizacién sobre el contenido trabajado previamente haya trabajado el manera de repaso texto por escrito, no se conoce 0 no
Materiales: en el encuentro y tiene afirmaciones tema. y/o acuerdos entre todos (en un | existe la suficiente

confianza para
expresar ante todos
la opinién.




TECNICA 9
_“Haciendo sintesis” [l G LSRR LD

OBJETIVOS

RECURSOS
MATERIALES

DESCRIPCION DE LA
ACTIVIDAD

CONTEXTO GRUPAL

Poblaciéon

Momento
del grupo

POSIBILIDADES

LIMITACIONES

> Desarrollar la
capacidad de
sintesis

> Ejercitar la
practica de
lectura grupal

> Ejercitar la
practica de
establecimiento
de acuerdos
grupales.

Fisicos: aula y
sillas

Materiales:
Fotocopias con
discursos.

Se presenta a los grupos fotocopias con
discursos extensos, pidiendo esfuerzo de
lectura y concentracién grupal.

Una vez leido en los grupos, se presentan
las consignas para el trabajo:

(qué mensaje central nos quiere trasmitir?
(qué es lo fundamental del discurso leido?
(qué elementos se mencionan como parte
del discurso: informaciones claves, ideas
fuerza?.

Una vez realizado este trabajo: cada grupo
elige a un representante que exponga la
sintesis en Asamblea, haciendo al final del
plenario, una evaluacién entre todos
sobre: qué se aprendid, que es
conveniente reforzar, modificar etc.

Grupos numerosos.
Es oportuno para
aquellos grupos
que no tienen
ampliamente
trabajado el tema.

Cualquier momento

>Esta técnica se
puede
complementar con
las sugerencias con
relacidn a: como
aprender a hablar
en publico (pag. 34
de este modulo).
> Es conveniente
aclarar que la
capacidad de
sintesis no siempre
“se trae” en forma
personal, sino que
es necesario
ejercitarla y es
fruto de un
esfuerzo constante.

> El objetivo
principal de esta
técnica no es
analizar
situaciones o
generar debate
politico, sino
ejercitar la
capacidad de
sintesis de lo que
leemos, lo que
escuchamos y a
futuro aplicar
como ejercicio
de lo que se
quiere transmitir.




TECNICA 10

OBJETIVOS

RECURSOS
MATERIALES

DESCRIPCION DE LA
ACTIVIDAD

CONTEXTO GRUPAL

_“Qué sabemos” [l L S Ul e L

Poblacion

Momento
del grupo

POSIBILIDADES

LIMITACIONES

> Hacer un
diagndstico de
la situacion del
grupo en
cuanto a
aproximacion y
conocimiento
de un tema, en
funcién de
disenar
contenidos de
formacién u
elementos para
la informacién
y el desarrollo
de habilidades.

Fisicos: aula 'y
sillas

Materiales:
fichas indivi-
duales, afiches

El primer momento es individual: se le da
una ficha a cada participante donde pueda
volcar todo lo referente a un tema que el
mismo grupo pide abordar (por ejemplo:
“presupuesto”).

-QUE SE

- QUE DESCONOZCO

- QUE DUDAS TENGO

- QUE ASPECTO QUISIERA
PROFUNDIZAR

En grupos, se hace un resumen de los
elementos que surgieron y se establece
el acuerdo grupal para planificar la
continuidad, en funcion de las
posibilidades de los formadores y los
recursos humanos y materiales de la
organizacion.

Grupos pequefios o
NuUMerosos.

ESTA TECNICA

EMPEZAR

ESTA BUENA PARA
SABER POR DONDE

En un proceso de
formacidn, cuando se
pactan con el grupo
los contenidos de la
formacion.

> Facilita la
evaluacion y el
diagndstico del
grupo.

> Permite establecer
acuerdos en cuanto
al contenido, la
modalidad y los
aspectos a incluir
en el proceso de la
formacion.

> Permite evaluar

con precision qué

sabe el grupo del

tema que se

propone.

> Es necesario
evaluar qué practica
tiene el grupo de
comunicar por
escrito temas ;todos
escriben?, ;todos
hacen ejercicio de la
expresion escrita?
(Hay compafieros/as
que se manifiestan
inseguros al escribir?,
en el caso que se
trate de un grupo
que tenga
dificultades en
comunicarse por
escrito, es preciso
pensar otra técnica.

> Existen limitaciones
cuando el grupo
pide un tema sin
mayores elementos
que orienten el
interés al respecto
de ese tema que se
pretende abordar: la
pregunta previa es
para qué abordar
el tema.
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OBJETIVOS

RECURSOS
MATERIALES

DESCRIPCION DE LA
ACTIVIDAD

CONTEXTO GRUPAL

Momento
del grupo

Poblaciéon

POSIBILIDADES

LIMITACIONES

> Trabajar los
aspectos del trabajo
en equipo.
> Trabajar la
creatividad
> Mostrar las distintas
posibilidades de
miradas frente a un
problema, y sus
diferentes modos
de abordaje.

Fisicos: aula y
sillas.

Materiales:
fichas
individuales,
hojas con
consignas y
mapa.

El primer momento es individual. Se le da
a elegir una tarjeta a cada participante, en
la misma hay escrito un oficio y/o profesion, y
en 1 minuto, cada uno debe escribir en esa
tarjeta todas las herramientas y elementos
que le sugiera la misma.
Terminado este momento se conforman
grupos de ocho, donde deben estar
representadas cada uno de los oficios, no
pueden repetirse (en la medida de lo
posible).
Una vez conformados los “equipos” se
le reparte un hoja de ruta que:
1. Relata un accidente y explica que
ellos son los sobrevivientes.
2. Explica el camino hasta llegar a
un espacio para ser rescatados
3. Entrega un mapa
4. Le da consignas de como
desarrollar la tarea.

Luego de trabajar 30 min. se
realiza una puesta en comin con
los grupos participantes.

Se adjunta material de relato y
consignas y de mapa de
transito.

Grupos numerosos,
multiplos de ocho.
(De no ser multiplo
de ocho habria que
colocar
observadores en
cada grupo para
que verifiquen el
cumplimiento de
las consignas).

En cualquier
momento grupal.
Al inicio de un
proceso es bueno,
ya que el
intercambio que se
produce en la
actividad, colabora
en desarrollos
posteriores.

> Abordaje al trabajo
en equipo.

> Diferentes modos
de abordar
problematicas.

> Respeto por encuadres
y las consignas

> Observar condiciones
de liderazgos en cada
grupo.

> Observar la capacidad
de “ponerse en el lugar
del otro”.

> El mismo grupo
reflexiona y saca
criterios del trabajo y
hace sintesis.

E TENER LA RESOLUCION P
nte que, a medida queé

ES muy importa
dibujo del mapa-

LA TARJETA QUE NO

CONSICNAS LE CORRESPONDA

EE CADA INTEGRA

se avance, tengan com

Buena suerte!!

NTE DEL GRUPO

o referencia el

> No refleja
relaciones grupales.

> No trabaja vinculos

> No es un juego,
por mds que sea
entretenido.

> No hay ganadores,
porque no hay
competencia.

PARACAIDI5T

ZAPATERO

MECANICO

]
ENFERMERA ﬁ
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_“Por qué estoy aqui” [l G

OBJETIVOS

RECURSOS
MATERIALES

DESCRIPCION DE LA
ACTIVIDAD

CONTEXTO GRUPAL

Poblaciéon

Momento
del grupo

POSIBILIDADES

LIMITACIONES

> Registrar
expectativas e
intereses

> Facilitar el
intercambio y
el conocimiento
del grupo.

Fisicos: aula

Materiales:

> afiches
cortados en
cuatro partes
u hojas oficio.

> alfileres.

1. Cada participantes escribird en una hoja
(con letra grande y clara), motivos,
ideas por las cuales participa en esta
experiencia

2. Se colocaran el papel, prendido con un
alfiler en una parte del cuerpo.
Caminardn por la sala leyendo y
dejandose leer las ideas.

3. A medida que se encuentren semejanzas
en los pensamientos expuestos, formaran
pequeflos grupos, grandes o uno solo.
Asi agrupados, desarrollaran un
concepto comtin que involucre todas las
individualidades y lo escribiran.

Grupo numeroso.

Esta técnica es
Optima para
aplicar cuando el
grupo no se
conoce.

Al inicio de una
actividad.

>La primera regla
del juego requiere
que el participante
se pregunte, una
vez que ha
comenzado la
jornada, porqué
estd participando
de ésta. Es
necesario generar
el tiempo necesario
para que cada uno
profundice
buscando sus
respuestas y
analizando sus
expectativas.
Volcar estos aportes
individuales al
grupo facilita
precisar la tarea y
un mayor nivel de
compromiso grupal.
> Las ideas que
surjan pueden
utilizarse al evaluar
al final del
encuentro.

>Esta técnica no
sirve cuando
parte del grupo
no puede
expresarse por
escrito o lo hacen
con mucha
inseguridad.




TECNICA 13
_“Lapiz en la botella” [l g R

OBJETIVOS

RECURSOS
MATERIALES

DESCRIPCION DE LA
ACTIVIDAD

CONTEXTO GRUPAL

Momento
del grupo

Poblaciéon

POSIBILIDADES

LIMITACIONES

> Generar clima
de trabajo en
conjunto.

> Reflexionar
sobre la
importancia de
la participacién
de todos en una
propuesta.

> Reflexionar
sobre los roles.

> Identificar
actitudes
naturales de
los grupos,
facilitar la
reflexion de
las necesidades
del grupo.

> Promover la
cooperacion y
el trabajo
conjunto.

Fisicos: espacio
amplio: aula
grande o patio

Materiales:

> Un l4piz,
birome o
clavo grande
que se pueda
atar de un
extremo a
tantos
cordones de
igual largo
(3,50 mts.)
como
participantes
haya en el
grupo.

> Una botella
de boca
angosta.

Se pide al grupo que se coloque en
circulo (grande) y que cada participante
tome el extremo de un corddn.

El grupo tiene que lograr embocar el
lapiz atado en el extremo, en una botella
puesta en el centro del circulo.

Logrado el objetivo, se puede reflexionar
sobre la relacidn que existe entre el juego
y el quehacer cotidiano de un grupo
(resolver entre todos, ceder, tensar, aflojar
el hilo, ponerse de acuerdo, etc.)

Se puede hacer En cualquier
con grupos de 10,

20 personas.

momento grupal.

> Se puede también
realizar con un
grupo, mientras
otro actda de
observador.
> Permite, como
ejercicio de
animacion,
generar
disposicién grupal
para abordar
luego otro tema
relacionado con lo
organizativo
> Se puede plantear
sin mayor
reflexion posterior,
simplemente como
reafirmacién de lo
trabajado
anteriormente.




TECNICA 14

_“Sin saber de qué se trata” [ el

OBJETIVOS

RECURSOS
MATERIALES

DESCRIPCION DE LA
ACTIVIDAD

CONTEXTO GRUPAL

Poblaciéon

Momento
del grupo

POSIBILIDADES

LIMITACIONES

> Reconocer la
importancia de
la
comunicacion
al formular
objetivos, al
plantear
propuestas.

> Reconocer la
importancia de
los acuerdos
previos al
desarrollo de
un proyecto.

> Reconocer la
importancia de
sentirse parte,
de ser
consultado al
pensar un
proyecto
comun.

Fisicos: espacio
amplio: aula
grande o patio

Materiales:

> Un pizarrén
o afiche

> Papeles de
diario

> Un fibrén.

Se pide a tres voluntarios que salgan del
salon.

Se le pide a uno que empiece a dibujar
cualquier cosa.

Luego, se tapa parte del dibujo con un
papel de diario, dejando descubiertas
algunas lineas. Se le pide al voluntario
siguiente que pase y que continue el
dibujo a partir de lo que ve.
Posteriormente se cubre parte de lo que
dibujé. Lo mismo, con el tercer
voluntario.

Al final se destapa el dibujo y se observa
la produccion.

Se reflexiona sobre: relacién de lo
trabajado en la técnica con situaciones
concretas de nuestra organizacion, la
importancia de acuerdos al iniciar una
tarea. La importancia de estar
comunicados y de compartir la
informacién. Qué implica el estar
involucrados en una accion, etc.

Se puede hacer con
cualquier grupo,
con un nimero que
pueda visualizar lo
que acontece en la
pizarra.

Luego de haber
trabajado un tema
en profundidad,
por ejemplo al
finalizar un
encuentro de
formacién o un
trabajo con
materiales, etc.

Se puede
reflexionar
posteriormente
sobre cuestiones a
corregir, mejorar
en nuestra
organizacion en
cuanto a la
comunicacion, la
realizacion de
tareas conjuntas
etc.




TECNICA 15
_“El avion” L

OBJETIVOS

RECURSOS
MATERIALES

DESCRIPCION DE LA
ACTIVIDAD

CONTEXTO GRUPAL

Poblaciéon

Momento
del grupo

POSIBILIDADES

LIMITACIONES

> Observar
{,cOmo
discutimos?,
{,cOmo
llegamos a
acuerdos?

> Observar
liderazgos.

> Disparar
discusiones de
como
encaramos un
abordaje a un
tema.

Fisico: un aula o
un lugar
cerrado. Sillas

Materiales:
hojas y un papel
afiche para
plenario general

Se realiza el siguiente relato:

“Ud. venia viajando en avién y al llegar a
la cordillera por un desperfecto

técnico, el aparato cae y se desatd la
tragedia. De ese accidente sélo ud.
sobrevivio.
Una vez que sale de la congoja y del
susto, se da cuenta que hay una nifia de 9
afios con una pierna rota. La nena pesa
29 kgs.
El avidn estd destrozado, sélo el fuselaje
queda a la vista. Revisando el avién
descubre que tiene acceso a:
> dos caja de un kilo de chocolates
> una caja con lentes de sol, una

brdjula, una lupa, mapas y una radio

> las frazadas del avion
> un botiquin
> dos bidones de 10 Its. con agua potable
> sogas
> un paracaidas
Con todo esto ud. se enfrenta a la
pregunta:
(Qué hago? ;qué es lo que debo hacer?
Tenga en cuenta que la NASA ha
determinado que una persona normal y
en buen estado fisico puede cargar hasta
34 kgs.”

Con grupos de no
mds de 25 a 30
participantes.

Para grupos que ya
tienen trayectos
comunes y que
llevan un tiempo
trabajando juntos.

> Trabajar
cuestiones internas
de grupos y/o
equipos de trabajo.

> Observar los
“nudos”
conflictivos de un
grupo

> Tener una mirada
en quienes ocupan
qué roles?.

> Cémo trabajamos
para llegar a
acuerdos.

> No es para
grupos
NuUMerosos

> Si hay “mucho
conflicto”

> Si no hay
dirigentes del
grupo, evitarla.

> Si recién se
conocen o no hay
trayectos
comunes.




“El avion”

OBJETIVOS

RECURSOS
MATERIALES

DESCRIPCION DE LA
ACTIVIDAD

CONTEXTO GRUPAL

Poblacion

Luego del relato cada participante tiene 3

minutos, en forma en individual, para

resolver el tema.

Paso seguido debe juntarse con el

compaiero de la derecha y el de la

izquierda y entre los tres llegar a un

acuerdo de cdmo se resuelve el caso. Para

ello tienen 7 minutos.

Pasado este tiempo se junta todo el grupo

y comparten las respuestas hasta llegar a

un acuerdo general.

Durante toda la actividad hay tres

“observadores” con las siguientes

consignas:

- ;Cdémo discuten?

- {Como logran acuerdos?

- ( Participan todos?

- (Quiénes se imponen en la discusién y
por qué?

Llegando al final de la técnica se realiza

un Plenario con el aporte de los

observadores y sobre eso se piensa y

reflexiona.

El caso no tiene solucion.

NO TIENE SOLUCION
PERO BIEN PUEDE SERVIRNOS
PARA LA TOMA DE ACUERDOS,

VER LIDERAZGOS, CONFLICTO,

;QUE LES PARECE?

POSIBILIDADES

LIMITACIONES




TECNICA 16
_“El rumor” g b

OBJETIVOS

RECURSOS
MATERIALES

DESCRIPCION DE LA
ACTIVIDAD

CONTEXTO GRUPAL

Momento
del grupo

Poblacién

POSIBILIDADES

LIMITACIONES

> Reconocer la
importancia de
ser claros en la
ComuniCaCi(’)n,
al transmitir
informacion.

> Identificar
problemas que
se generan a
partir del
rumoreo.

K

—
exto:

P mpios d¢
1
||‘? Dicen que 30 ¢

Igupuesto
‘|es que 5
1

“? Mariela s€ retir

Alfredo, pero la

vuelva los comp

omp

o tiene que Ver con

de ellos quis

Gdelar
osa es que pue
afieros NO la

Fisicos: espacio
amplio: aula,
sillas

Materiales:

> Hoja escrita
con un relato
de un hecho
(para el
coordinador)

> Afiche

> Fibrén.

afieros estan P

or ser despe

que 1o ap
jeron ir @ hablar €

de ser qu

integren en la pr

Se pide seis voluntarios, que se numeren.
Cinco deberan salir afuera, uno quedarse.
El resto de los participantes, observa y
toma nota de la distorsién que se da en el
mensaje inicial.

Quien coordina, lee el mensaje al nlimero
1, luego se llama al niimero 2. El num. 1 le
comunica al num. 2 el mensaje que le fue
leido, sin ayuda de nadie. Asi sucesivamente,
hasta que pasen todos los compaieros. El
ultimo compaifiero, tiene que escribir el
mensaje en un afiche, luego se lee el
mensaje original para comparar.

Se reflexiona juntos: porque la distorsion.
Como influye la postura de cada uno al
respecto del tema y cdmo es conveniente
parar los rumores para, antes reavanzar en
el detalle y las causas de lo acontecido,
conveniente aclarar en conjunto y tomar
posiciones en plenario

,n
quién a su v

< atendio 12 secretaria y

didos del orgjcmismo
oyan la gestion del Director,
on el Director, lo
no se sabe si se S

i {as,
en estos d .
te do una lista pard

ste arman ta para P
oo opuesta que se esta haciend

Conviene que el
grupo este
compuesto por 10
personas 0 méas.

En CUalqui er
momento grupal.

o se sabe si pord!
ez tiene

1es dijo QW

entia mal, s no €
presentar en las

an el contrato POt pre-

) gremio. La cosa

ue no les renue e
relacion directa con

e no estaba.
con la opinion de

erdo
S tal vez cuando

proximas elecciones, O

> A partir de este
ejercicio, se puede
incluir la variante
de analizar el texto
inicial e identificar
las palabras que
generan confusion,
las que expresan
afirmaciones y las
que responden a
informacién
objetiva, de la cual
hay datos
fehacientes.

> Se puede analizar
el tipo de
comunicacién que
es conveniente
establecer al dar
informacion.

No es conveniente
hacer este ejercicio
con participantes
que puedan tener
la audicién
reducida, por
ejemplo, con
adultos mayores.




TECNICA 17

OBJETIVOS

RECURSOS
MATERIALES

DESCRIPCION DE LA
ACTIVIDAD

““los rectangulos” ool

CONTEXTO GRUPAL

Poblacion

Momento
del grupo

POSIBILIDADES

LIMITACIONES

> Trabajar la
comunicacién
interna de los
grupos de
trabajo

> Mejorar la
comunicabilidad
externa de los
grupos.

> Disparador y/o
remate de jornada.

Fisicos: en
cualquier lugar

Materiales:
papel y lapiz, y
las fichas con
el dibujo.

(Se adjunta el
dibujo)

Con el grupo reunido, se convoca a un
participante a que les dicte, al conjunto
de sus compaiieros, el dibujo de los
rectangulos que le presenta el
coordinador.

Se le da al voluntario 3 min. para el
dictado.

Luego, se hace pasar a otro participante,
con el mismo dibujo a realizar la misma
tarea. También, se le da 3 minutos.
Terminado el segundo dictado, se
convoca a observar los dibujos del
conjunto del grupo y a compararlos con
el modelo que debfa ser dictado.

Puede trabajarse
con grupos
NumMerosos o con
grupos mads chicos,
es indistinto.

Grupos conformados,
con trayectorias
compartidas




TECNICA 18

AIMNMPDICS

OBJETIVOS

RECURSOS
MATERIALES

DESCRIPCION DE LA
ACTIVIDAD

CONTEXTO GRUPAL

Momento
del grupo

Poblacion

TECNICA DE PARTICIPACION Y TOMA DE DECISIONES

CONSIDERACIONES/CUESTIONES
A TENER EN CUENTA

En general, la
Asamblea es un
espacio de
consulta y de
toma de decisiones
conjunta. Y
muchas veces es
espacio de
seguimiento y
control de la
gestion de la
organizacion.
Tiene como
objetivos:
> Facilitar la
circulacion de la
informacion.
> Establecer la
toma de
decisiones en
forma conjunta
> A veces, elegir
alternativas y /o
compaiieros/as
que asuman
responsabilidades.

La asamblea tiene cuatro momentos:

1. Convocatoria

2. Inicio

3. Desarrollo

4. Terminacion

Convocatoria: se convoca a una Asamblea

cuando lo ordenen los estatutos, cuando

hay que informar de algo y

resolver en conjunto. Es el aviso previo,

mejor si es por escrito, que informa sobre:

los temas principales que se desarrollaran

(orden del dia), la fecha, el lugar, la hora y

duracion posible. A veces es necesario

entrega de los materiales con anticipacién

para que los traigan trabajados, leidos,

para evitar la perdida de tiempos durante

la Asamblea.

Inicio: los primeros momentos, en general,

se dedican a saludos iniciales, la bienvenida a

los participantes, el intercambio breve.

> Se nombra la mesa: quién dirige la
Asamblea propone el nombramiento de
la mesa, que es responsable de coordinar
la Asamblea.

> Se nombra: un presidente de mesa, un
vicepresidente, un secretario.
Ver funciones de cada uno en punto 1,
pag. 32.

Extracto del libro: “Como dirigir una asamblea” Ander Egg-Aguilar

- La puntualidad: a pesar de nuestra
tendencia a demorar los inicios de las
actividades, a comenzar mas tarde de la
hora prevista: ;podemos aproximarnos al
horario estimado y poner un tope en la
hora de culminacién de la Asamblea?
Esto permitird tener un mejor cierre, que
la Asamblea termine antes de que se
vayan y creard mejor disposicion a
participar en las Asambleas siguientes.
- La amplitud: como aptitud del
coordinador de la Asamblea, para favorecer
la expresion de las diferentes miradas
sobre una situacién y las distintas ideas.
Hay que evitar:
> las exposiciones largas (generan
pérdida de tiempo, desgano y
cansancio)
> las anécdotas innecesarias
> las discusiones personales a manera
de ataque. A veces se confunde
“desacuerdo”con‘‘agresion personal”,
aunque muchas veces en la Asamblea,
se ponen en juego simpatias y
antipatias, enfrentamientos politicos
o lineas politicas diferentes, es
conveniente plantear los temas de
manera tal que no se llegue a
obstaculizar la discusién por agresiones
que luego generan mayor agresion y
continada...




_“La asamblea” Lyl g )

OBJETIVOS

RECURSOS
MATERIALES

DESCRIPCION DE LA
ACTIVIDAD

CONTEXTO GRUPAL

Poblacion

Momento
del grupo

CONSIDERACIONES/CUESTIONES
A TENER EN CUENTA

-, Lectura del orden del dia. Y se somete a
consideracion de la Asamblea para la
aprobacién, modificacién. Para la
aprobacién de la Asamblea por mayoria, se
necesita dos tercios de los votos por la
afirmativa.

Desarrollo:

- Casi siempre, se da lectura y aprueba el
acta de la Asamblea anterior. Lee el
secretario de actas y el presidente la
somete a aprobacion. Si hay errores, debe
corregirse antes de aprobarla.

Se comienza a tratar cada punto del orden
del dia. Cada tema a tratar debe
presentarse en forma clara y sencilla, y en
la medida de lo posible en forma 4gil e
interesante. Puede plantearla el presidente
u otro compaifiero/a.

sLuego de la presentacion de un tema, cada
participante de la asamblea puede pedir la
palabra. (ver punto 2, pag. 32)

>Sobre las intervenciones, (ver punto 3, pag. 32).
Luego de las intervenciones, se toman

sdecisiones: esta pueden ser: por

unanimidad, por votacién, por consenso, o

por via intermedia (ver punto 4, pag. 32).

La terminacién de la Asamblea:

quien coordina puede hacer sintesis,

evaluar en conjunto, proponer orden del dia de

proxima asamblea (ver punto 5, pag. 33)

iMOCION DE
ORDEN!
COMPANEROS

7QUE ES
LA MOCION
DE ORDEN?

y obstaculizan la produccién conjunta. Por
eso0, desde la coordinacion de la Asamblea,
conviene sugerir, discutir sobre ideas,
aunque se expresen las molestias, hacerlo
de manera tal que permita el didlogo y
reforzando que se trata de dar lugar a las
disidencias en un marco de respeto.

Esto no significa ignorar los enojos, sino
expresarlos en funcion del bien del conjunto
y de la organizacion.

LA MOCION DE ORDEN ES CUANDO SE PIDE
QUE SE RESUELVA ALGO EN EL MOMENTO,
PARA ESO HAY QUE PARAR Y VOTAR
LO QUE PIDE EL COMPANERO,DESPUES
SE SIGUE CON EL ORDEN DEL DIA."

S ) indic
los articulos 8
Respecto al Deb
86 al 89 inclusive,

Oy 81,
ate, el Estatuto lore

toma en e| capitulo XX|

continua...




Funciones

1. Presidente de mesa: da la palabra, establece si esta dentro del orden del dia,
vigila la buena marcha de la Asamblea. Es importante que éste/a conozca bien
los procedimientos, los reglamentos especificos de la organizacion, que pueda
facilitar un buen clima de intercambio.

Vicepresidente: anota por orden los pedidos de palabras, siendo el presidente
quién los otorga. Cumple la funcién de presidente cuando este se ausente o esté
haciendo uso de la palabra como participante de la Asamblea, (no como presidente).
Secretario de actas: Es el responsable de tomar notas y registra los debates e
intervenciones. Es importante que sea un buen registrador, que respete en los
escritos lo que se va planteando.

2. Lo que se puede hacer para evitar que las expresiones resulten muy largas, es
limitar por reloj la duracién de las intervenciones. En este dialogo, muchas
veces se da discusion. Es necesario que se expresen todas las posturas. Quien
conduce la asamblea, tiene que facilitar una buena interaccién. Es importante
que las expresiones se den en un marco de discusion de ideas, mds que de
desacuerdos y antipatias previas relacionadas con enfrentamientos personales.
En el caso que se presenten ataques personales, cualquier participante puede
pedir mocién de orden y de centrarse en la idea mds que atacar.

3. En toda intervencion en la Asamblea, sirve tener en cuenta los elementos claves:

- El asunto: es el tema (el QUE) por ejemplo: “Considero conveniente
organizar un encuentro-taller de formacién sobre Convenios Colectivos™.

- Explicacion de las razones: (¢l POR QUE) ejemplo: “estamos en el
momento justo para instalar el tema de los Convenios Colectivos, sobre
todo teniendo en cuenta que las condiciones de trabajo cada dia son peores
y el Estado provincial ya algo estuvo insinuando a otros gremios, todo esto,
pensando también que necesitamos formarnos, desarrollar habilidades al
respecto y prepararnos en el tema para poder trabajarlo en cada sector
posteriormente...”

- Hacer un breve resumen: “...por eso, propongo que conversemos con el
CDN para organizar un encuentro durante el préximo mes” (el QUE-
PROPUESTA).

4. Sobre la toma de decisiones: ;como se toman las decisiones en una asamblea?
Hay cuatro posibilidades:

> Decision por unanimidad
Se toman cuando los participantes de la asamblea coinciden en la propuesta
de posibles soluciones para resolver un problema o tomar una desicion.

> Decision por votacion

Es un medio rdpido para decidir, y funciona mejor cuando la fuerza del

grupo es la suficiente como para que la minoria (los que perdieron en la

votacién) estén dispuestos a permanecer en la misma y aceptar las decisiones de

la mayoria. Si no, las tensiones y descontentos aflorardn mds adelante. En

este caso es conveniente decidir por consenso.

La votacién puede ser:

- ordinaria, se vota a mano alzada quienes estdn por la afirmativa, luego
quiénes estdn por la negativa, abstenciones.

- nominal, cada asamblefsta al ser llamado por el secretario que pasa lista,
expresa su voto por si, por no o abstencion.

- secreta, por medio de boletas que se depositan en una urna.

> Decision por consenso
Representa un esfuerzo por llegar a un acuerdo o postura relativa, donde
confluyen distintas posturas, es un tipo de resolucion donde cada parte cede
algo y logra algo.
“No es tan satisfactoria como la que desearia cada miembro de la asamblea,
pero contempla parcialmente los intereses y propuestas de todos”, permite
llegar a un acuerdo basico, sobre como proseguir.

> Decisién por via intermedia
Es una forma de postergar la decision recurriendo a un asesoramiento
externo o delegando a una comisién. Es una forma que posibilita acudir a
quienes tienen mas informacion al respecto, 0 mas elementos técnicos o que
pueden dedicarle mds tiempo al tema para armar una propuesta para discutir
en la proxima asamblea.




5. La terminacién de la Asamblea
Es importante que exista formalmente el momento de cierre, y no que la Asamblea
termine cuando se comienzan a ir porque se extendié. Una Asamblea con un
buen cierre, genera la sensacion de buen uso del “recurso tiempo” de todos y de

aprovechamiento de su presencia. Genera mayor disposicion para participar en

adelante. En este momento, quien dirige la Asamblea puede cerrar con palabras
de sintesis sobre qué significa para la Asociacion los aportes de los participantes
en esta Asamblea. También es conveniente evaluar la Asamblea brevemente en
conjunto. También elaborar un orden del dia o propuesta para tomar en la

Asamblea siguiente.

CON ESTE ESQUEMA

VAMOS A GARANTIZAR LA

PARTICIPACION DE LOS
COMPANEROS

A TENER EN CUENTA
Es importante garantizar:

1. La preparacion de la Asamblea

Es conveniente siempre preparar con anticipacion la Asamblea para que
esta no resulte una improvisacion, una perdida tiempo, para que tenga
objetivos claros y los convocados lo sepan, etc. La preparacion consiste
en realizar:

> el temario u orden del dia: es el listado de problemas a resolver o
discutir. Es donde quedan expresados los objetivos de esta Asamblea. Es
conveniente que los participantes lo tengan con anticipacion para poder
traer algunos temas conversados, o pensados y tener mayores elementos
para no tomar decisiones apresuradas.

> la preparacion de materiales: los materiales tienen que ver con el
lugar preparado, el ambiente fisico y con los materiales impresos,
visuales, etc.

> la recepcion e iniciacion de la Asamblea: es crear, antes del
comienzo, un buen recibimiento, que ayuda a generar buen clima.

2. La informacion necesaria para comprender y decidir.



1. Con extractos de Ander Egg - Aguilar, “Como aprender a hablar en publico”.



PREFERIMOS ESTA
MODALIDAD

>

;Quiénes
pueden hablar
en publico?

En mayor o menor medida, todos tenemos que
hablar en publico. Para participar de grupos, de
instituciones, de organizaciones, es una condicion el
comunicar. Aunque no siempre tenemos todos los
elementos para mejorar la expresion, por eso la idea
de estas sugerencias es acercar propuestas para
mejorar la expresion y comunicacion, sin caer en
recetarios.

Formas de hablar en publico

Hay distintos modelos:

El de oratoria clasica: la preocupacion principal
es la busqueda del “buen decir” y atraccion del
auditorio.

La oratoria como técnica de persuasion:
utiliza técnicas de captacion de la atencion y hasta
de manipulacién encubierta.

El mejoramiento de la capacidad de
comunicacion como aspecto particular de
desarrollo de la propia personalidad.
“Aprender y mejorar nuestra capacidad de hablar en
publico, es una parte o un aspecto de nuestro
desarrollo como persona”. En este marco, las técnicas
de comunicacion y expresion sirven para potenciar la
capacidad de transmitir bien lo que se sabe.

El aprender a decir, implica aprendizaje de
habilidades especificas que denominamos técnicas
de comunicacion oral.

>

>

>

/o€ nace con el don
de hablar en publico,
0 se aprende?

Es un don porque ciertas cualidades muchas veces
son naturales (el tono de voz, la disposicion, el
entusiasmo, etc).

Pero también, como es un arte, se pueden aprender,
beneficiAndose de las cualidades naturales que se
puedan tener. Estas cualidades naturales, deben
cultivarse, desarrollarse apoyadas en tres principios
basicos:

aprender a ser (desarrollarse como ser humano)
aprender a aprender (saber construir conocimientos
y desarrollar habilidades que permiten mejorar lo que
ya se posee).

aprender a hacer (saber aplicar los conocimientos).

Dos condiciones para aprender a hablar en
publico:

tener una personalidad madura, activa y productiva
capaz de auto expresarse

tener algo que decir acerca de un tema con el cual
se esta compenetrado

hay que buscar una forma de presentar aquello que
se quiere transmitir, saber como decirlo... para
esto hay que prepararse. Para prepararse, es
necesario tener perseverancia; una buena
comunicacién no consiste fundamentalmente en
hablar bien, sino en saber decir algo a otros de
forma tal que los destinatarios reciban y comprendan
el mensaje.



ORQUE LAS CAUSAS INTRINSECAS
DE LOS PROCESOS COGNITIVOS
ESTAN PERMANENTEMENTE
NTERACTUANDO A NIVEL DE...

EN AQUELLA HUELGA
DEL ANO...QUE...QUE
LOS COMPANEROS DEL SUR
REIVINDICAN PORQUE
CONSIGUIERON LA...
...BUENO FU

La preparacion, tiene dos momentos:

La preparacion remota: es la experiencia de
vida, la comprensién de las culturas, la provision de
datos, informaciones, conceptos, opiniones previas.
No es una preparacion de un dia para el otro, antes
de decir un discurso; es la preparacion a lo largo de la
vida. Para ello, es necesario:

tener ideas “asimiladas” (forman parte de
nuestra manera de ser), y no ideas “acumuladas”, que
son aquellas, que en general, son ajenas y se repiten
sin mayor certeza de estar integradas a la vida y
experiencia personal. Son “conocimientos prendidos
con alfileres”

poseer experiencia de vida porque lo que forma
parte de nuestra existencia, es lo que se transmite
con fuerza. Es lo que distingue al buen orador, mas
alla de las palabras que utilice o el sentido estetico.
Es poder transmitir lo que se saca de la propia vida.
actuar con sentido de lo concreto, es saber
conectar con la realidad, con las cuestiones
concretas, sino se pueden decir palabras sin expresar
ideas que tengan que ver con la realidad.

La preparacion inmediata:

Es necesario, en la comunicacion tener en cuenta:
los ojos

los oidos

la accién



Aprender por los ojos
Se necesita lectura para que esta sea util como
adiestramiento:

> |eer primero el texto en voz baja, con la vista, a fin de
comprenderlo

> |leer en voz alta, siguiendo el movimiento de las
frases, teniendo en cuenta los signos de puntuacion

> leer en voz alta variando la entonacion y énfasis,
conforme al sentimiento.

> es util analizar el texto subrayando ideas
interesantes o nuevas

> anotar los pensamientos o ideas acordes a lo que
uno/a piensa

> puede servir armar un esquema con la estructura e
ideas centrales de un texto

> |a lectura sirve ya que: nos ayuda a practicar el mejor
pronunciamiento de las palabras; aprendemos mas
cantidad de palabras que nos serviran para expresar
mejor lo que queremos transmitir y para no ser
reiterativos.

Aprender por los oidos

El escuchar discursos también ayuda a aprender,
pero siempre que se tenga una postura critica y de
analisis. Sirve también analizar que es lo que llega de
cada conferenciante. El desafio es aprender en la
diversidad, sin caer en imitar un estilo, porque alli la
comunicacién deja de ser personal, es decir que
expresa la propia personalidad, sino que pasa a ser
réplica de otros.

He:z
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Aprender por la accion

Es necesario practicar: y para ello, solo sirve
practicar hablar en publico, hablando en publico.
Esto se puede hacer:

> en forma simulada: en un grupo que se reuna para

hacer ejercicios de oratoria y luego alimentar el trabajo
con la reflexion y observaciones de los companeros,

> 0 puede ser, en situaciones reales que se presentan:

exposicidon de ideas, Asambleas, reuniones
comunitarias, etc. tomando conciencia y trabajando
en los mismos espacios cotidianos, los aciertos, los
errores, las dificultades y pregunta a los companeros
sobre qué se entendidé o que quedo en claro de lo
expresado.

Dos obstaculos comunes: | el miedo y la timidez.
Es natural sentir miedo antes de hablar en publico, y
hasta veces, en pequenas cuotas, es saludable ya que
demuestra la actitud de responsabilidad, de consideracion
del otro, etc. lo importante es eliminar el miedo que
paraliza, obstaculiza o impide hablar (que es cuando se
manifiestan sintomas fisicos como sequedad de boca,
temblor de voz, enrojecimiento, o psiquicos,
desconexion de ideas, aturdimiento, etc.)

Esto tambien tiene influencia de tradicionales obstaculos
sociolégicos relacionados con nuestra historia social y
politica; etapas de nuestra historia en las que no hemos
sido formados en la palabra y en la transmisién oral de
pensamientos, comunicacion de opiniones,
particularmente, en etapas de autoritarismos y de
persecucion ideolégica. Tema no lejano para los
companeros militantes.
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DEL ESTADO TIENEN EN SUS
MANOS UNA HERRAM...
UMMM...COMO ME
DESPEINO EL VIENTO...

Algunas orientaciones o consejos para

superar el miedo frente al auditorio:

Saber bien el tema que uno va a desarrollar y estar

compenetrado con él.

Lograr una relajaciéon combinada con una concentracion,

ensimismamiento

Controlar la mecanica corporal

Desarrollar actitudes mentales de sostén

- proceder con confianza en si mismo

- ansia por ofrecer algo que considera importante que
los otros reciban

- hablar por una causa

Lanzarse al agua con un buen comienzo

Respirar adecuadamente

Procurar asumir posturas y comportamientos

extrovertidos

Concentrarse en el discurso, no en si mismo

Condiciones y cualidades del orador:
Naturalidad: es ser uno mismo, sin artificios o
palabras rebuscadas, sin disfrazar la voz. Se trata de
evitar solemnidades.

Claridad de ideas: las ideas deben ser comprensibles
y articuladas de manera l6gica y coherente.
Facilidad de expresion: es la habilidad para
encontrar palabras apropiadas. Esto se consigue
leyendo y haciendo ejercicios de comunicacion.
Memoria: es importante la memoria, ya que ademas
de transmision de la idea central, la memoria ayuda a
recurrir a ejemplos, sentimientos, imagenes, etc. si
bien la memoria es un recurso personal, también



es necesario ejercitarla, repetir, repetirse para uno
mismo lo que queremos dejar en claro.
Sensibilidad: que es la capacidad de conmover-se
(moverse con) conmovernos (invitacion a movernos
con) lo que pasa en la vida. “el que quiere
comunicarse bien, no debe limitarse a ser entendido,
pues ello supondria por parte del receptor un esfuerzo
exclusivamente intelectual, sino que ha de ser también
comprendido, lo cual hace entrar en juego el mundo
afectivo del que comunica. El publico prefiere la
sensatez y la humanidad al tono magistral y
autoritario” .
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requiere de tiempos y de instrumentos oportunos
para cada momento.

Como preparar el discurso, conferencia o
debate:

Es necesario siempre preparar el discurso, aunque
sea breve, para transmitir mejor los pensamientos
las convicciones, las ideas propias. Es importante
tener un esquema de lo que se va a decir, para evitar
dispersion.

> Qué voy a comunicar (sistema o mensaje a transmitir)
> A quién voy a comunicar (cual es el publico

Sinceridad es el acuerdo entre el pensamiento y la  destinatario: edad, sexo, profesion, situacion

palabra y entre la palabra y los actos. No hay que
decir algo que no se crea 0 no se viva ni adelantar
algo de lo que no se esta seguro que ocurrira. Es
conveniente en el caso, usar tiempos verbales
potenciales, por ejemplo: podria ser qué, estariamos
en condiciones de..., nos darian...etc.

Cuando algo se ignora o no se esta seguro, es
conveniente decir: “eso no lo sé, lo puedo averiguar,
no tengo todos los elementos para opinar o decir al
respecto”

Humildad: es una virtud muy valorada. Cuando el

orador es arrogante, produce un efecto desfavorable.

Sentido de oportunidad: decir las cosas en el
momento y lugar apropiado.

Paciencia: tener sentido de procesos, de la
necesidad de reiterar si hace falta, de reconocer que
muchas veces se desarrolla una tarea educativa que

econdmica, social, cultural, religiéon, costumbres)

> Como lo voy a comunicar: los medios y procedimientos,

apoyos visuales y procedimientos que ayuden a una
mejor comunicacion.

> Para qué voy a comunicar: determinar bien los

objetivos, cuales son los propésitos (informar,
anunciar, sugerir, motivar, sensibilizar, promover,
ensenar, etc.)

Las tareas que comporta la preparacion de un
discurso o conferencia:

Acopio de materiales

Datos, informacién, hechos, ideas, etc. Las fuentes
pueden ser diversas: la propia experiencia,
documentacion escrita, lo que pueden aportar otros,
lo que se vive y lo que piensa, recortes de diarios,
fuentes estadisticas.

2. Ezequiel Ander Egg, Maria José Aguilar.



PORQUE AQUELLOS... GRRR...
QUE TRAICIONAN LOS PRINCIPIOS
GRRR... DE NUESTRO QUERIDO
SINDICATO...GRRR... TARDE O
TEMPRANO...GRRR...

LES JURO QUE LO
LEl AQUI
ES UNA INFORMACION
MUY IMPORTANTE
POR ESO SE LAS TRAJE

Seleccion y ordenamiento de los materiales:
Es conveniente tomar grandes temas o cuestiones
centrales relativas al tema. Es importante distinguir
los hechos de las opiniones.

Maduracion y reflexion del tema:

Es una parte importante para dejar fluir los propios
pensamientos al respecto de un tema, luego de
tener en cuenta diversas opiniones al respecto. Es
lo que permite que la expresidn sea propia.

La organizacion y composicion del discurso:
Es conveniente hacer un plan, boceto, esquema,
guién sobre como se presentaran

las ideas.

Las partes
del discurso

>Introduccion (anunciar lo que se va a

decir) para ubicar en el tema, captar en interés.
Algunas sugerencias: adoptar una actitud cordial,
abierta, enunciar claramente el objetivo del discurso,
evitar crear un alto nivel emocional que luego no se
podra sustentar, eliminar expresiones conven-
cionales o frases hechas, realizar una introduccion
acorde al discurso general, (Qque no sea mas larga la
introduccidn sobre lo que se va a decir y el porque
al desarrollo en si del discurso). La introduccién se
puede preparar luego de pensar el cuerpo del
discurso, teniendo mas en claro lo que se va a decir.

>Cuerpo del discurso (lo que se

dice) es el nucleo central del discurso. Se dan argu-
mentos, se demuestra, se adoptan posiciones.



El discurso exige: Los apoyos visuales

Unidad: todo lo que se diga mejor que tenga que Los apoyos visuales son de gran validez pedagogica
ver con un mismo tema, evitando las repeticiones ya que:

innecesarias, los detalles que sobran, > Estimulan el interés,

Orden: en todo discurso hay que asegurar una > Facilitan la atencién

secuencia logica, con un “hilo conductor”, los > Facilitan la memorizacion o retencién de datos
razonamientos deben derivarse unos de otros. > Ayudan a tener una vision de conjunto del tema.
Progresion: Es conveniente ir de lo simple a lo > Permiten simplificar la informacién compleja
complejo. > Facilitan la comparacion de datos estadisticos

> Final (decir lo que se ha dicho)
Es el cierre. Se puede resumir las grandes lineas de
lo planteado, enfatizando lo mas importante. Es
conveniente utilizar un estilo breve, enérgico. Puede
ser una invitacién a actuar, a reflexionar. Se puede
terminar con una cita, o versos que resuman lo
expresado.

Es conveniente preparar con tiempo
estos apoyos visuales (que también daran
seguridad al orador), intentando no
recargar la atencion definiendo
previamente que es lo importante del
discurso para que quede
registrado visualmente.

Una exposicion cargada de datos
y de cuadros, puede confundir
o dispersar al auditorio. Por otro lado,
si es indispensable mostrar cuadros
estadisticos, conviene entregar el material
fotocopiado y/o comunicar en el momento
donde estaran disponibles esos datos.
Muchas veces el auditorio
espontaneamente puede querer registrar

lo que observa y ello, en general,
distrae la atencion o no permite seguir
el hilo conductor de la exposicion.

Caracteristicas del lenguaje apropiado
para la comunicacion con sectores
populares

> Brevedad.

> Frases referidas a lo concreto se logra distinguiendo
lo esencial de lo accesorio

> Claridad y simplicidad

> Exponer una o dos ideas por frase

> No usar palabras rebuscadas. Procurar utilizar
expresiones y palabras que se emplean
cotidianamente

> Sentido de lo practico




En este Médulo de Herramientas hemos decidido realizar
un abordaje a los diversos modos de llegar a los
companeros, compartiendo distintas herramientas y la
mirada que da el punto de partida a las mismas.

Ahora bien, uno de los puntos que debiéramos
profundizar es el tema de la comunicacién. Este es uno
de los temas recurrentes que fue surgiendo como
inquietud en los encuentros de formacion.

Sobre este tema hay mucho escrito y muchos libros,
nosotros recomendamos uno en particular, que esta
escrito por companeros nuestros y que atiende y
entiende bien a las propuestas que ATE desea desarrollar
en todos lados. El material se llama...

BARRIO GALAXIA - Manual de Comunicacion
Comunitaria, lo edité Centro Nueva Tierra y lo
escribieron Eduardo Balan, Néstor Borri,
Hernan Alegria y Diego Jaimes.
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La comunicacion es el proceso vital por el cual la
humanidad, a lo largo del tiempo, logré conectarse entre si.

Esta tuvo y tiene diversas formas y maneras de expresion.
No queremos extendernos en este tema, por que no somos
especialistas, pero si nos interesa dejar en claro que, la
comunicacion también responde a definiciones
politicas de las organizaciones, no es el uso de
lo “técnico” lo que le da sentido, sino que tiene
que ver con las estrategias de construccion de
una organizacion.
Estamos convencidos que la comunicacidén genera vinculos,
y en nuestro marco teorico, lo vincular es mas que importante.
Aqui, queremos compartir un “punteo” con cuestiones que
nos parecen importantes para nuestra tarea cotidiana y
cuando vamos a realizar actividades de formacion:

[} hay que diferenciar a la comunicacion interpersonal y a la
comunicaciéon como un proceso de construccién politica. En el
primer caso la comunicacién se da entre personas
individuales; la segunda es con un conjunto de personas.
Son dos procesos distintos e igualmente importantes, pero
no se utilizan las mismas herramientas,

P» omo todo proceso de construccién, la comunicacién debe
tener un objetivo, tiene que tener metas... por lo tanto, debe

planificarse. Esto implica pensar qué vamos a decir, como lo
vamos a decir, pensar a quién le estamos hablando, dénde
lo vamos a decir, etc.

las técnicas de comunicacion son solo instrumentos,
herramientas, que definen una caracteristica y una idea de
qué tipo de vinculo y/o relacién queremos entablar con los

companeros/as.



Las fichas que compartimos a continuacidn tienen este
objetivo, compartir herramientas que cada uno puede
utilizar y modificar de acuerdo a las necesidades, a las
caracteristicas de los compaferos/as, al lugar donde
debamos desarrollar la tarea, a la cultura de cada lugar.
Companeros/as, en el material que transcribimos van a
notar que se habla siempre de... el barrio.
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Estas fichas, son una reproduccién del libro que mencionamos,
y agradecemos mucho a la Asociacion Civil Nueva Tierra 'y a
los compaferos por compartirlas con nosotros.
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B folleto es el meio que suele acompaiarlasreco: | [ M#96 BE Usé

midas “casa porcasa” y las cartas institucionales en Como dimos, casa por casa, y en los lugares de
A : ; concentraciin y reunitn. Es un material

cada campana que la organizacidn o el grupo imput mma:mma:hnTm,g
s, s porque sirve para explicar un tema y proponer algo,
Es un medio que sirve para compartir con el interlo- Tiene que poder funcionar ~solo”, aungue es buend
cutor algunas informaciones y propuestas entomoa Que:vaya acompafiado de una conversacion
untema. Enestaficha se propone unamaneraespe | \_Persond- y
cial de organizar los contenidos, de manera de con- "EL ERRGR MAS FREGUENTE ™
cluir nuestro mensale con la propuesta concreta gue User ala “sccuesicis® s e B, pofindy
haocemos al vecino. Al tener la posibilidad e un texto demasiado infasis (espacio) en la inoduccidn o
més largo, podemos intentar un discurso calido y en la propuesta. Otro ermor frecuente es la ausen-

cercano, que invite a la reflexidn conjunta, prestando- c'raﬁeihstraﬁnmsnfotns.ﬂmsrn_imgen
le especial atencion aa redaccion yla ortografia. Puede hacer del material algo fifoy aburrida.
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Explicar algo de mediana complejidad. Una propues-

ta, un problema, necesitan de ideas, de argumen-

tos. Este es el medo que pemite iniciar &5a comer-

sacion con el vecing y facilitar ef debate,
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Mirar muchos falietos, “copiar” la estructura de ks
que mas nos gusten, incluso los “comeriales”, que

ruchas veces son muy imeligentes,
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(La cartilla es un medio mas complejo que el folleto o el afiche, porque tiene un sentido pedagdgico
gue no es tan simple de concretar graficamente. Digamos que, dado determinado tema, la cantilla es
un medio grafica que permite introducimos en él, abordar sus aspectos principales e incluso discutiro
con nuestro grupo. Por ejemplo, la explicacion de QUE ES UNA COOPERATIVA puede incluir un resumen
de los principios generales del cooperativismo, diferentes tipos de cooperativas, un fragmento de un
estatuto, el testimonio de un cooperalivista, etc.

Para elaborar una cadilla debemos manejar ciertos critenos gue hacen a cualquier iniciativa ligada ala

fd:a 2 Mamal de Y
(£2(8) | LA CARNLLA ¢
W

L Educacion Fopular y a |a pedagogia en general, )

R DE Lo NAS SINPLE A Le MAS CoNPLEN® v
Mo intentar agotar el tema en una cantilla, sino motivar la reflexidn y 1a bisqueda ded grupo en una secuencia
comprensible y clara.

PARTR DE LA REALIDAD DEL BARR v

Por mas abstracto que sea el tema, &5 conveniente iniciarla rellejando el contacto que tiene e problema con la
vida cotidiana de cualquier vecino en el ambilo de nuestra 20na.

-MANEJAR DPEUMENT ACIN CoNGRETA v
Aveces la mejor manera de aprender algo es discutiendo un documento de primera hana -el lexto de una lay.
un estatuto, el calasto de nuestro bamio, las conclusiones de un taller, una foto- nuestras cartillas, siempre
que s pueda, deben poner a disposicidn de |a gente los documentos que tienen quever con el problema.

USAR MUCHISS ETEMPLSS v/

Es la manera de visualizar los lemas con facilidad y poder compartic opiniones haciendo pée en cosas cotidia-
nas.

1ENGUAJE CONGRET® v

Aveces las “abstracciones” son necesarias, pero también es frecuente abusar de ellas; por eso recomenda
mas usar kenguaje y verbos concretos. Tal como se dice en la ficha de RADHD, sirve para entendemos con
claridad sobre tode si nuestro medio circula en los sectores populares.

-AREADS ¥ SINPLE v
El disefio ¢ la cartilla tiene que facilitar su lectura, con margenes claros, Utulares importantes, graficos,
dibujos, recuadros, etc.

Tomar algunasnaﬁlh&deEﬁnaﬁMPopulwmlzal
su estructura, su guibn y su disefio. Comparemos, sise
puede, una gue explique un tema técnica (por ejempla:
cimo hacer una huerta | con olra que aborde un tema
legal o juridico (Leyes de expropiacidn, por ejempl).
JC6ma inician el tema? 4Como lo relacionan con el ba-
mio? pComa explican las partes mas complicadas?
o o
 Mege DE Use h
Para introducir una discusion en grupos & instiluciones,
ycomo parte de una campaiia. Se reparte de mano en
mang y se vuelve a ver Qué impresiones generd.
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" IMPRESGINDIBLE PARA

Abordar un tema en un bamio desde sus grupos & insti
tuciones y con cierta profundidad, sobre todo si el tema

.\tieneaspmpmel debate, >,

(EL ERROR MAS FREGUENTE

Pretender agotar todo en una cariilla, Aveces eltema
tiene muchos aspectos y 5e quiere expresar |a totalidad
en un material, con o gue resultan unos “bodoques”™
complicados e interminables. También sucede que no
se respeta eso de ir oe lo mas simple 3 lo mas complejo,
y 5€ le entra al tema sin un onden Kgico.
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N GENSEN

La cartilla es algo que parece focil de elaborar si uno ve
unaya hecha, La realidad es que es un material comple:
jo. de factura delicaday que debe saiir bien, Comviene no
phanificara produccidn de muchas en un solo afo. Siva
ahaber dos campaias, que cada una tenga su cartilla,
que explique lo que no cabe en folletos y afiches.
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2 (9) | e CARTELERA o
—————d e

f_En esta ficha hay algunos elementos sobre la “cartelera” o “diario mural”, un medio muy comdn _\]
en instituciones y organizaciones sociales. La cartelera mural generalmente es usada como un
medio piblico de informaciones y avisos generales de interés para los que puedan verla, y como
lugar de instalacidn de los temas importantes a través de afiches y consignas. Ubicada en un lugar de
circulacian, visible desde lejos y con espacio como para gue la gente pueda pararse a leerla, deber ser,
tal como dice Ia ficha, colorida, explicativay amena.

Ademas de los dos usas mencionados (informacion general e instalacion de temas importantes), la
carelera puede ser un medio para materiales formativos (frases importantes, retratos de personajes
queridas, afiches didacticos) y expresiones humoaristicas o artisticas en general {poemas, dibujos,

fotografias, etc.)
A y,

PARA TRABAJAR EN LA GARTELERA
(¥ EN LA RAFICA DE LA SRGANEAGIN

Los canelones, avisos y materigles hechos rudimentariamente (sin el auxilio de una computadora) exigen manejar los
tecursos tradicionales de la gréfica antesanal. Aguiva el equipo basico de un comunicador comunitant que trabaja con el

papel.
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Laradio tiene algunas ventajas diferenciales con respecto a los otros lenguajes. en el sentido de

gue, salvo el manejo del idioma, no exige ninguna habilidad especial por parte def interlocutor. De |
este elemento ya hablamos en el capitulo "Los lenguaies en la comunicacion comunitana”, donde
también vimos que la radio puede acompaniar la vida cotidiana de |a gente de uhamanera mas
permanerte, que no es posible pretender del lenguaje grafico o audiovisual,

[F.H UNA RADI® DISTINTA: j

T N0 SE BOSA EL LUCIMENTD 26 LOS ) € muy importante ufilizar el i
TERIGDIGTAS / LOCUTORES SN0 14 FARTIC PACICR) vocabulario y [as frases que permi-
COMUNITARIA ¢ ORGANIZATIVA Han [a comprension infeqral de

#. SE TRANGSMITE INFORMACICN VEEAZ, CLaRA los femas que co esfan hablande
T ¥ SENCILLA SOBRG LOS HECHOS . e GxPLCA vocAprdgic: Talabrac de vio diavie
COMO, CUAKNDO ¥ DPONDE CCURFER Wh COTAT, e — alabrat corfas
FeeD TRMBEITM 7€ BICE GUer WS HACE ¥ Alam;mmcr:i;f ot
2 TN
A fafdry APECIANY - p oyl el >
M ¢ exPlcan LOS TFOEGE " he 10 S OCURRE oRACErEs © Senallas y diectnr
THVOLLCRANDO A LA GENTG €3 LA INTERPRECTR, | ——  Svjelo, wbo y frodicado
aigs) DE LOS HECHOS . UM FRASE — (uld iDed

.}{ﬂ.- S UTILIEA EL HUMOR, LA MUSICA ¥ DS ADemAs | UTTLICEMOS FRAfes CORTA T

ELEMEMTTIS pE LA CULTURA TOFULAE | TocAS COFRAS (mj' de & ¥24.36.30
’ o . .t " -
oY SE INTENTA SUPERAR L4 COMUMICACKR) decir"Casi siefe millones” ) v focos
* RADAL * FASATIGTA" PERD SiN CAEE €W PORCEVTAJES |
TEOPRIO S QuE ABJERAN & 11 GENTE .

Ahora bien, también es cierlo que no todos los barmios tienen cerca una radio realmente comunitaria
{que no tenga fines de lucro, que implemente proyectos bamiales, que rescate los procesos
organizativos). Las FMs locales muchas veoes intentan copiar la estética dominante y pierden de
vista lo gue realmente las hace imprescindibles, que es su relacidn con el temitorio y sus proble-
mas. Y, por otro lado, hay mas maneras de aprovechar los lenguajes radiales en un barrio, aunque
no haya cerca una emisora con todas |as de la ley Por eso en la ficha figuran la propaladora (uno de
los mejores lenguajes para el trabajo callejero de convocatoria o de impacto) y el radic-debate (que
puede instrumentarse con grabadores y casseties), Las tres formas (programa de radio,
propaladora, radio debate ) son de utilidad en campanias comunitarias. Sin duda la mas compleja es
la que implica organizar un espacio radial gue sinva al proceso bamial. Con respecto a esa alternati-
va , es importante saber el tipo de trabajo que implica impulsar un proyecto de ese tipo. Un progra:
ma de radio exige tres tareas permanentes:

- ¢
Ak )
7.!; *%PW bl ify B Elegirlos temas y analizar las especificidades de cada uno (cémo tratarlos, con quiénes, en |
Aiez 7171 % mﬁ‘ “”QE qué lugares entrevistar gente, con qué mateniales) ,
%&n Lof Laret 1 CIRCAL Ch) ~— . B Buscaryseleccionar masica (que tenga alguna relacion con el tema, por ejemplo) |
. 4 B Buscary seleccionar matenal de documentacion (notas de los diarnios, articulos, estadisticas,

0 0eAL - -
g SEE o B8 btf 1

ﬂﬁa:-é:aﬁ‘ testimonios grabados, etc.).
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EN UN PROGRAMA DE RADIS,
SE PUEDEN UTILIZAR VARI®S REGLRSES:
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ALGUNe6S
FORM AT ES
BASIGES..

5PeT/ANUNGIe
Su principal objetive es captar 13 atencion del oyente en tomo a una actedad, problema o cuestion Rasta ese moments
desconocida. Es el prmer “encuentra” con nuestros interlocutores para interesarlos en el problema. ES necesano que
contenga un mensape directo, claro y sintético, de forma beve y precisa. Debe inclurrse el lema o consigna de 1 campania, y

Z - quién |3 convocay oganiza. De esta forma el vecing sabe quién le estahablanda y comvocands a participar. Este formato es
gme,awa;“wc " de "“g”ﬂmensaje o ol ideal para utilizarse en el espatio piblico, o en tandas publicitarias de las radios.

- puede sar yp, 8

Medeﬁﬁ:.’ POEM3, 0l romtye g,
MIGR#® INFERMATIVS
Su funcidn es aponar dalos precisos y veraces sobre un determinado hecho o problema, Debe decsr qué paso, quitnes son
los actores imvolucrados, donde, coma y por qué sucedit, Puede incluir referencias al contexto o Stuacin general del bamo
o comunidad, inclusive de la provincia y el pais (estadisiticas, datos duros gue aporten a su comprensidn y muestren ia
importancia del tema). Es recomendable que contenga entrevislas a s personas involucradas: vecnos, funcionanos

un
-QUEW * 3 I
ici e 3l opente ainteresarse L : !
10ar, a reirse, 5 informarse enlos piblicos, profesionales, etc. En general tiene un tono “formal” o "seri”. Intenta r un poco mas alla, profundizar con datos
fata sn;“e’"'{iﬂ [ ¥ elementos concrelos que le den al problema su dimension de “verdad” y relevancia. Se lo puede incluir como blogue de
i UM programa mas variado,

RARISTEATRS

También denominado “sociodrama’. Es una dramatizacion radial sobre el problema que estamos tratando. Se manejan
diferentes géneros, desde el humoristico hasta el mas dramatico. Inmenta lliegar medsante la emocidn, la risa, el llanto, y
tambeén la bronca. Es una forma de enganchar al oyerte de una manera original, y permite ratar lemas complicados de una
forma efectiva y cotidiana, Hay diferentes actores, y siempre esta presente el conflcto. Este Oitimo es la base del agumento,
¥ debe rabajarse |a histonaen tomo a él,

INFERME

Contiene atodos los demas. Es un formato samilar al *documental”, es decir, un informe con ingredientes de toda tipo: 53
informacion, datos estadisticos, opiniones de la gente, segmentos teatrales, etc. Permite la comprensidn integral del tema
o problema y aporta claves para su solucién. Intenta disparar el debate grupal, la reflexién, y la accidn colectiva. En el
reporiaie no puede quedar nada “afuera”. E5 importante que apareican “lodas las voces” relacionadas con el tema, aungue
siempre se deja en claro, implicita o explicitamente, 1a posicién editonal (nuestra opinién sobre el temal,




para ir terminando...
este modulo mpieza a cerrarse, empieza 2 circular y esperamos
ue sea d tacil accesO y colabore con \as actividades ¥ \os procesos

ue nuestro sindicato necesit

Pero, antes de empezar 5 andar, €S entregamos el CD.
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Para este modulo...
Bibliografia consultada

Las técnicas que se compilan en este trabajo son en general las que fuimos utilizando en experiencias de
formacién en nuestro sindicato. Muchas, son variantes de las compiladas en materiales bibliogréaficos, otras,
las fuimos “inventando” o rehaciendo sobre la experiencia cotidiana. Alguna, la citamos casi

textualmente como la expresan sus autores.

Estos son algunos de los materiales consultados:

> Técnicas Participativas para la educacion popular. TOMOS |y Il. Laura Vargas, Graciela Bustillos.
CEDEPO. Edit.Hvmanitas.

> Como dirigir una Asamblea. Maria José Aguilar, Ezequiel Ander Egg. INCASUR. Edit. Humanitas

> Coémo aprender a hablar en publico. Ezequiel Ander Egg, Maria Jose Aguilar, Editorial Humanitas, Incasur

> Herramientas de Trabajo para el Educador Popular. Julio Fernandez. CIDE - Centro de Investigacion y
Desarrollo de la Educacion. Chile.

> El Juego en el proceso de aprendizaje. Granato, Rotelli, Batista. Ediciones La Crujia, Editorial Stella

> Juegos cooperativos INCUPO, Instituto de Cultura Popular, Santa Fé
Capacitacion de dirigentes sociales, Publicacion “El mensajero” CIDE. Centro de Investigacion y Desarrollo
de la Educacion. Chile.

> Curso Taller sobre técnicas interpersonales de Educacion Popular. INCUPQO; 1985

> Recopilacion: Metodologias alternativas en Educacioén Popular. PROA Producciones Alternativas, San Juan
1991.

> Taller de Educacién popular. Rosario 1994. GOA, Nacimiento, ASER; CIDE.

> Técnica: Definiendo la Educacién Popular. CIDE Centro de Investigacion y Desarrollo de la Educacion.
Chile.

> Barrio Galaxia. Manual de comunicacién comunitaria. Eduardo Balan, Diego Jaimes, Hernan Alegria y
Nestor Borri. Centro Nueva Tierra. Argentina
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iti ubli ecesarias
| encuentro de la sociedad para debatir entre todos, alrededor de las politicas publicas y n

Gobierno Nacional y Popular... organizacion

t . .debemos ira

que perfilen un Estado para un , por eso es imprescindible que nuestra

forme y aporte mas y mejores cuadros en ese debate.(...) Esta responsabilidad de la lucha debe ir acompanada
el central la formacion de nuestros/as delegados/as, activistas y militantes...”

de organizar el crecimiento.(...) Por esto toma un pap

PABLO MICHELI Secretario General ATE

www.ateargentina.org.ar
www.cta.org.ar

correo electrénico:
Ctronico: formacién @ateargentina.o
.org.ar

{COMUNICATE!





